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Introducéo

A ideia deste trabalho €, através de andlise de contingéncia junto a analise de redes
sociais (ARS), observar a repercussido da tematica “PEC 241” entre os usudrios do Twitter.
Noticias sobre a PEC 241 estdo em evidéncia nos principais veiculos de comunicagdo. A
Proposta de Emenda Constitucional (PEC) esta em processo de aprovacdo e objetiva a
instituicdo de um novo regime fiscal, a discussdo central é a alteracdo do orcamento das
contas publicas.

O debate sobre a PEC 241 pode ser destacado nos ambientes virtuais, por meio da
divulgacdo de noticias*, anélises de especialistas® e publicacbes em sites de redes sociais. A
polémica envolta a teméatica ndo se resume apenas a criticas as questdes sugeridas pela
proposta, mas a um contexto social, politico e histérico. A PEC 241 é o principal projeto em
andamento do governo de Michel Temer, atual presidente da republica brasileira. Temer
assumiu o cargo ap6s o impeachment de Dilma Rousseff. O processo de impedimento
aconteceu em um momento de significativas polaridades politicas, visto que uma parcela
consideravel da populacdo apresentou posicdo contraria a deposicdo da entdo presidente,

considerando a agio um “golpe”®.
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“Como as noticias do Estaddo. Disponivel em: <http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,economistas-
divergem-sobre-pec-241-em-debate-da-fundacao-fhc,10000081936 e do El Pais:
http://brasil.elpais.com/brasil/2016/10/10/politica/1476125574 221053.html>.

Como as divulgadas pela Folha. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/ciencia/2016/10/1823062-pec-
241-pode-congelar-pior-verba-de-ciencia-dos-ultimos-anos.shtml>.; e pelo O Globo. Disponivel em:
<http://oglobo.globo.com/economia/artigo-mitos-verdades-sobre-pec-241-20312217>.

6 Como definido pelo proprio partido de Dilma. Disponivel em :<http://www.pt.org.br/veja-10-tragedias-de-
michel-temer-em-2-meses-de-governo-golpista/>.
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Bases teoricas

Considerando o objetivo deste estudo, entendemos ser relevante debater questdes
relacionadas com a opinido publica, afinal o que se pretende é realizar uma analise da
repercussdo de uma tematica especifica por usuarios de um espaco online.

O Twitter, ambiente onde foram coletados os dados analisados, € um site de redes
sociais (SRS) (BOYD, ELLISON, 2007). O senso comum utiliza os termos “redes sociais” €
“sites de redes sociais” como sindnimos, mas aqui vamos entendé-los como diferentes. Nem
todo o site representa uma rede social e nem toda rede social esta inserida dentro de um site
(RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p. 22).

Desta forma, as redes sociais na internet sdo definidas como “metaforas para a
estrutura dos agrupamentos sociais” (RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p. 23). Servem
como estrutura fundamental das sociedades e sdo onde se percebe as relagcdes e os lagos

sociais como conexdes e os individuos como atores.

As chamadas “redes sociais” na internet sdo traducdes das redes sociais dos
espacos off-line dos individuos, de suas conexdes sociais. No espago on-line,
essas redes sociais sdo demarcadas ndo somente pelos rastros deixados pelos
atores sociais e pelas suas producGes, mas também pelas suas
representacées. (RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p. 23).

A discusséo dos SRS e de outros espagos online como espagos formadores da esfera
publica (EP)é levada em conta por diversos autores da area (RODRIGUES, 2010; BASTOS,
2011; RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015). Defendemos que as plataformas online sdo
espacos onde se formam multiplas esferas pablicas.

Ainda que o primeiro conceito de Habermas (1984), baseado na EP burguesa, nao
possa ser apropriado para o estudo em um espaco digital, o autor, em um segundo momento,
revé algumas de suas posi¢cOes e considera a EP como uma rede complexa onde as multiplas
esferas estdo em constante relacdo, inclusive de sobreposicdo (HABERMAS, 1997). Esse
segundo conceito de EP pode ser associado com os SRS e outros espacos online.

Bastos (2011) se apropria de estudos de Luhmann (criticos ao primeiro conceito de
Habermas) para posicionar a EP em um cenario digital. O autor defende a EP como uma rede
de comunicacdo que envolve diversos temas, conceito proximo da revisdo de Habermas
(1997). Bastos (2011) se apropria de metafora de anéis de cebola para explicar a maneira
como os ciclos de comunicacdo estdo em constante relacdo, colocando a internet como um

espaco modelo de esferas publicas. Da mesma forma, Recuero, Bastos e Zago (2015, p. 35)



defendem que os SRS sdo “elementos ampliadores da esfera publica que proporcionam um
espaco onde, além da socializacdo, os atores podem expressar e reproduzir opinides politicas e
ideias que contribuem para o debate publico”.

Entendemos, portanto, adequado definir que a ideia de EP é coerente com espacos
gerados por SRS. Sendo assim, como reforcam Recuero, Bastos e Zago (2015), nestes
ambientes sdo debatidos assuntos diversos, inclusive opinides politicas, formando, em
conjunto com outras esferas, opinido publica.

A andlise proposta, utilizando dados disponiveis no Twitter, serve para encontrar
linhas de pensamento que formam, junto com debates em outros espagos, a opinido publica.

Neste caso sobre a temética da PEC 241.

Metodologia

A metodologia utilizada neste trabalho é baseada em métodos mistos a partir de
anélise de redes sociais (ARS), analise de contetdo e analise de contingéncia. Esse tipo de
formato € util para a sistematizacdo dos dados e resultados obtidos.

A andlise de contingéncia é uma das técnicas da analise de conteudo. Ela foca na
observacdo de associacdes entre conceitos, observando suas co-ocorréncias (RECUERO,
2015, p. 555). J& a ARS é uma abordagem de cunho estruturalista das relagcdes entre atores e
suas funcbes na sociedade, um conjunto teorico e epistemoldgico que objetiva a compreenséo
das estruturas sociais e seus papeéis. (RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p.23).

A partir de elementos coletados o estudo de redes, € possivel formar grafos
(representacdes da rede em forma de imagem), que sdo compostos por nds (conceitos) e suas
conexdes, demonstrando o conjunto de inter-relacGes entre os elementos que o compdem
(RECUERO, BASTOS, ZAGO, 2015, p.45).

Para este estudo, foi realizada uma busca no Twitter pelo termo “PEC 241" no dia 15
de outubro de 2016, as 15h. Foram coletadas 6.694 mencGes de usuarios nos dias anteriores a
busca por meio do software NodeXL. Os dados foram processados no site textometrica’ para
possibilitar uma analise de contingéncia entre os termos mais utilizados. Por fim, foi gerado
um grafo no software Gephi para representar as relacdes entre os conceitos.

Para a formacéo do grafo medimos duas métricas: o grau, numero de conexdes de cada
termo, representado pelo tamanho do n6; e a modularidade, que em funcéo das conexdes gera
grupos, visualizados no grafo pelas cores dos nos. O algoritmo utilizado para formar o grafo

7 Disponivel em: <http://textometrica.humlab.umu.se/>.
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foi o Force Atlas, que aproxima 0s grupos e centraliza os nds de maior grau.

Resultados e discussdo

O grafo gerado a partir do processo metodoldgico descrito pode ser visto abaixo:
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Imagem 1. Grafo gerado a partir da busca por “PEC 241 no Twitter.

A analise do grafo e dos dados coletados no Twitter indicam alguns aspectos sobre
como a PEC estd sendo debatida pela opinido publica, em especifico sobre o0s
posicionamentos adotados pelos usuérios do Twitter. A seguir destacamos alguns topicos
gerais observados.

No recorte realizado, os usuarios sao majoritariamente contra a PEC e ndo foi possivel
identificar um grupo que tenha posicdo favoravel ao projeto. Isto é evidenciado quando
analisados alguns conceitos que formam o grafo: “golpe”, “desastrosos” e “destruir” no grupo
roxo, “pior” no grupo laranja, “parabéns” (utilizado de forma irdnica) no grupo azul,
“ocupam” (sobre as ocupagdes de escolas contra a PEC) no grupo verde escuro e
“golpearam”, “famigerada” e “roubaram” no grupo verde claro. Ainda assim, foram
identificados posicionamentos favoraveis em retweets de mensagens publicadas na pagina de
Michel Temer (@MichelTemer). Foram também encontrados compartilhamentos de noticias,

de veiculos como @folha e @brasil247.



Outra percepcao esta relacionada as tematicas vinculadas a cada grupo identificado no
grafo. O grupo azul é composto por mencdes relacionadas ao dia do professor, apresentando
tom irbnico para criticar a PEC. O grupo verde claro é formado basicamente por
compartilhamentos de uma mencéo que critica as acGes do governo Temer. O grupo laranja é
constituido principalmente por retweets de uma noticia que critica os investimentos para a
ciéncia caso a PEC seja aprovada. No grupo verde escuro é possivel identificar tweets sobre
as ocupac0es de instituicbes de ensino. Por fim, o grupo roxo apresenta mais variacdes de
contextos, mas em geral os usuarios falam sobre educacdo e salde, duas areas que podem

sofrer mudancas significativas no caso de aprovacdo da PEC.

Palavras-chave: analise de contingéncia; analise de redes sociais; opinido publica; PEC 241;

Redes sociais.

Referéncias bibliogréaficas

BASTOS, Marco Toledo. Public opinion revisited: the propagation of opinions in digital networks.
Journal of Arab & Muslim Media Research, v. 4, n. 2 e 3, p. 185-201, 2011. Disponivel em:
<http://www.intellectbooks.co.uk/journals/view-Article,id=12567/>. Acesso em: 27 out. 2016.

BOYD, Danah; ELLISON, Nicole B. Social Network Sites: definition, history, and scholarship.
Journal of Computer-Mediated Communication, v. 13, n. 1, p. 210-230, out. 2007. Disponivel em:
<http://onlinelibrary.wiley.com/d0i/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x/full>. Acesso em: 27 out.
2016.

HABERMAS, Jirgen. Mudanca estrutural da Esfera Publica: investigacfes quanto a uma categoria
da sociedade burguesa. Tradugdo Flavio R. Kothe. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984.

. Direito e democracia: entre facticidade e validade. Vol. Il. Tradu¢do Flavio Beno
Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1997.

RECUERO, Raquel. GT de Cibercultura da Compds: analise de temas e coautorias. Intexto, Porto
Alegre, UFRGS, n. 34, p. 553-570, set./dez. 2015. Disponivel em:
<http://www.seer.ufrgs.br/intexto/article/viewFile/58395/35371>. Acesso em: 27 out. 2016.

RECUERO, Raquel; BASTOS, Marco; ZAGO, Gabriela. Analise de Redes para Midia Social. Porto
Alegre: Sulina, 2015.

RODRIGUES, Rosélia. Ciberespacos Publicos: As Novas Agoras de Discuss&o. 2010. Disponivel em:
<http://bocc.ubi.pt/pag/cibrespacos-rodrigues.pdf>. Acesso em: 27 out. 2016.



http://www.intellectbooks.co.uk/journals/view-Article,id=12567/
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x/full
http://www.seer.ufrgs.br/intexto/article/viewFile/58395/35371
http://bocc.ubi.pt/pag/cibrespacos-rodrigues.pdf

