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Imagens fragilizadas e preconceito algoritmico latente:
estudo de caso de imagens geradas por IAG'

Fernanda Sevarolli Creston Faria Kistemann >

Resumo

O presente estudo demonstra como duas IAG se comportam na criagdo/producao de imagens e
“transformacdo” de fotos de modo a perpetuar o preconceito algoritmico e microagressoes
evidenciadas através da observagao de foto ou imagem-origem e foto ou imagem-resultado. Além
disso, a violéncia demarcada pela colonizagdo de dados influencia fortemente o aparato digital e
permite a luta desigual pelo poder ainda nas maos do branco heterossexual e europeu. Silva (2020,
2025), Vieira (2025), entre outros autores, colaboram na compreensao deste estado de alerta que
se apresenta no mundo digital e que deve ser combatido, pois se trata de formas agressivas de

preconceito e proliferacao de violéncia.
Palavras-chave: Preconceito; microagressoes; Inteligéncia Artificial Generativa (IAG); imagens.
Introducio: um ponto de partida

A tecnologia amparada por Inteligéncia Artificial (IA) tem evoluido rapidamente. A 1A
Generativa (IAG) ¢ uma das tecnologias mais procuradas e apresenta resultados surpreendentes.

Apesar deste tipo de tecnologia ser uma ameaca altamente periculosa para os recursos
natureza, pois consome grande volume de energia para sua manutencao e existéncia, a procura por
tecnologias baseadas em IA cresce de forma descontrolada.

As ferramentas que utilizam a IA para obter resultados em diversos campos do

conhecimento estdo tomando espaco na vida cotidiana de forma contundente. Pesquisas

! Trabalho apresentado no ET 2. Decolonizagdo, algoritimizagdo e racismo do XVIII Simposio Nacional da
ABCiber — Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura. Realizagdo Faculdade Césper Libero, nos dias
11 a 13 de novembro de 2025.

2 Doutoranda do Programa de Pés-graduacio, UFJF, Grupo de Pesquisa Namidia, Bolsa Capes, fernandasevarolli@gmail.com.
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académicas e escolares, buscas administrativas e juridicas, ampliagdo de conhecimentos médicos,
etc.

Mas os resultados fornecidos por este tipo de ferramenta sdo confiaveis?

Qual a repercussdo da IAG no dia a dia das pessoas?

Ha isencdo nos resultados ou existe algum traco de violéncia ou preconceito?

Estas e outras perguntas ecoam na sociedade de maneira cada vez mais comum, ja que o
uso da IA e IAG ¢ crescente. A maneira como se usa a ambas ¢ uma preocupagdo importante a ser
considerada em um cendrio de polarizagdo e desinformagdo. Além do exposto, a necessidade de
regulagdo, governanga, entre outros fatores que permeiam a presenca e exploracao da tecnologia e
da virtualidade no meio social ¢ uma reflexdo que busca modos de proteger os usudrios contra
possiveis irregularidades e agressdes digitais.

Ha muitos impasses que suscitam um “olhar desconfiado” em relacdo a utilizagdo de IA,
principalmente a do tipo generativa. Erros de referéncia, atribui¢des falsas, etc., sdo alguns
elementos que fazem do digital “um local” de desconfianca que merece atengao.

Apesar do crescente uso da referida tecnologia, pesquisa académicas preocupadas com os
resultados obtidos tem se fortalecido. Esfor¢os cientificos a respeito afirmam que, ao utilizar a IA,
“o resultado precisara ser cuidadosamente verificado, ja que o software parece gerar contetido
impreciso, baseado em fontes de ideias relatadas de forma imprecisa” (Dwivedi et al., 2023, p. 5).
Apesar de ser deveras necessaria, a assertiva do autor nao se traduz na realidade de utilizagao da
IA, ja que a ndo verificagdo de dados continua sendo um motor de propagacdo de fake news,
desinformacao e potentes “construgdes” baseadas em IA distantes da realidade.

Quando se menciona a funcdo generativa deste tipo de inteligéncia, rememora-se
exemplos que podem ilustrar as reflexdes ora expostas. Em 2020, época em que se passava pela
pandemia de COVID-19°, a Fiat langou o modelo comemorativo Fiat Strada. A pega audiovisual
utilizada como publicidade trouxe Elvis Presley, criado em deep fake, para dar vida a uma
personagem lendaria no mundo do rock. Ele dirigia o novo modelo da Fiat para demonstrar que

ambos sdo lendas* até os dias de hoje.

3

* Ao clicar na palavra “lendas”, é possivel assistir a referida pega audiovisual na integra em um canal particular do
Youtube.


https://www.youtube.com/watch?v=E9v-3uG0iFk
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L ]

Como ja mencionado, passava-se por uma epidemia de propor¢des mundiais e, ademais,
questdes que envolviam a ética no uso da IAG ndo estavam em discussao dada a crise sanitaria
que se vivenciava globalmente, que era algo de maior importancia naquele momento. Portanto,
ndo havia engajamento suficiente que suscitasse uma discussdo de grande porte sobre o assunto.
Considera-se também que a IA ndo era tdo potente a época e ndo tinha grande penetracdo e
divulgacdo no meio social, o que corroborou com a nao discussao do assunto.

Apés o término da pandemia, em julho de 2023, uma nova criacdo gerou pertinente
discussdo de cunho ético no campo da Comunica¢do. Foi uma discussdo que envolvia grande
polémica a partir do langamento de uma campanha publicitaria que “colocou” (ressuscitou) Elis
Regina e sua filha, Maria Rita, dirigindo lado a lado, em um mesmo video, conforme € possivel

observar na Figura 01.

Figura 01 — Maria Rita e Elis Regina em pe¢a da Kombi

Fonte: Uol (2024).

A mencionada peca audiovisual foi resultado do uso de IAG para “trazer a vida” a cantora
Elis (1945-1982). De modo mais aperfeicoado do que o video de 2020 de Elvis Presley, a cantora

esta na tela dirigindo uma kombi furgdo modelo antigo. Na mesma estrada, ao seu lado, aparece
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sua filha, Maria Rita, também cantora, dirigindo uma ID Buzz (kombi elétrica). Mae e filha cantam
0 sucesso “Como nossos pais”.

O langamento deu poténcia a discussdes ja em curso sobre o uso de IA e, inclusive,

O novo comercial da Volkswagen, que usou inteligéncia artificial para unir Elis
Regina e Maria Rita ao som de "Como Nossos Pais' gerou uma nova discussao
na web e dividiu opinides. (...) Internautas abordaram um possivel perigo do uso
da inteligéncia artificial e da deepfake em um futuro préoximo, e o fato de
recriarem pessoas que ja morreram, por meio desses sistemas. Por outro lado,
algumas pessoas ficaram impressionadas com o poder da IA e das coisas que s0
ela pode fazer (Pazero, 2023, online).

Além dos internautas, “o gerente de projetos da Safernet, Guilherme Alves, que atua na
defesa dos direitos humanos na internet, disse que o comercial nos leva a refletir também sobre os

perigos causados pelo avancgo desse tipo de tecnologia” (Pazero, 2023, online).

"Os usos sdo diversos e preocupantes porque o potencial de desinformagdo da
deepfake ¢ gigantesco e fica cada vez mais explicito. Claro que um comercial
desse é emocionante. Mas € preciso pensar que existem riscos muito grandes para
debate publico e informagdo das pessoas. Aqui a questdo que pega ¢ que nao
temos uma regulagdo sobre o uso da deepfake [ ...] uma regulacao especifica sobre
o que pode ou néo ser feita, tipos de cuidados quando falamos dessas tecnologias,
e isso ¢ urgente. As pessoas tendem a acreditar mais no video do que texto, esse
potencial € bastante perigoso e deve ser presente quando discutimos os tipos de
regulagdo dessas tecnologias", esclareceu o profissional (Pa zero, 2023, online).

Apesar da tentativa de surpreender o publico com a novidade e reiterar o conceito do velho
e do novo presentes no enredo da peca audiovisual, a Conar (Conselho Nacional de Auto-
Regulacdo Publicitaria) interviu e a Volkswagen retirou a pega publicitaria de seus meios oficiais
de comunicagdo (TV, redes sociais e internet em geral). A empresa foi processada por questdes de
direitos autorais e falta de ética no uso da imagem de uma pessoa falecida, ja que Elis ndo poderia
negar ou aceitar sua apari¢ao no video por estar morta.

O video foi deletado da plataforma oficial da empresa no Youtube, contudo, fas ja haviam

hackeado o video da plataforma oficial e disseminado seu contetido por diversos outros sites’.

> Ao clicar na palavra “sites”, & possivel assistir a referida pega audiovisual na integra em um canal particular do
Youtube.


https://www.youtube.com/watch?v=pjmrqKc0pvo
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Sao dois exemplos significativos com a presenca de icones da musica. A cantora Elis
Regina ¢ representante da musica popular brasileira (MPB) e Elvis Presley ¢ um icone da musica
pop mundial. Ambos sdo deveras famosos no meio musical e sua presenca ainda € significativa
em varios dispositivos de comunicagao.

Sao exemplos polémicos, mas ndo sdo os Unicos existentes em relagdo a IAG. Apesar do
exposto e de outros impasses relativos ao seu uso de forma ética, a tecnologia que desenvolve a
IA continua avangando com inovagdes mais determinantes € com mais desafios ligadas a internet
a cada dia. Normatizacao, controle, vigilancia e seguranca sdo alguns elementos necessarios e em
discussdo sobre o assunto.

Outra situagdo que preocupa em relagdo a utilizagdo da IA, principalmente a IAG, ¢ a
presenca de preconceito algoritmico e de microagressdes nos resultados obtidos através de
ferramentas com a tecnologia mencionada.

Estes dois conceitos (preconceito algoritmico e microagressdes) merecem destaque no
presente texto, que busca demonstrar como eles acontecem através do estudo de caso de contetidos
resultantes de IAG. Antes do referido estudo, revisa-se alguns tedricos e suas concepgdes sobre os

dois conceitos a seguir.

Aprofundamento tedrico: quem esta refletindo sobre o assunto?

Além das questdes éticas e morais que envolvem a utilizagdo da IA e a IAG, o preconceito
algoritmico e as microagressdes também ocorrem e corroboram com o clima de preocupagado sobre
tais tecnologias. Estes aspectos estdo presentes em varios exemplos de utilizagdo de ferramentas
digitais baseadas em IA, exemplos estes que serdo discutidos posteriormente neste texto.

Ressalta-se que os aplicativos que utilizam IA e IAG funcionam a partir de codigos e
algoritmos fornecidos para seu funcionamento ainda no periodo de desenvolvimento da tecnologia
de acdo empregada em aplicativos diversos. Tais codigos e algoritmos utilizados e executados sao,
ndo raro, criados a partir de um imagindrio branco, masculino, heterossexual e europeu, conforme

aponta Lugones (2014, p. 936).
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Neste caso, ndo se leva em consideragdo outros aspectos que ndo aqueles inseridos na
tecnologia e mencionados por Lugones. Por consequéncia, os resultados encontrados a partir da
utilizacdo das tecnologias em questdo atendem as caracteristicas dos dados de controle que
engendram seus sistemas. Lembrando que os dados de controle também sdo inseridos durante o
desenvolvimento dos aplicativos para colaborar na melhor execucao de suas tarefas.

Infere-se, pois, que as caracteristicas referentes a negros, mulheres, homossexuais,
travestis, pessoas trans, etc., ou seja, algumas (ou varias) minorias sdo ignoradas. Mas ao existir
uma situacdo de ignorancia de dados, infere-se também que o preconceito se faz presente,
oportunizando situa¢des de ridicularizagdo e violéncia contra minorias a partir dos resultados
obtidos na utiliza¢ao de IAG.

Lugones (2014) menciona que o “homem europeu, burgués, colonial moderno tornou-se
um sujeito/agente, apto a decidir, para a vida publica e o governo, um ser de civilizagdo,
heterossexual, cristdo, um ser de mente e razao”.

Assim, depreende-se que a autora se aproxima da l6gica de criagao de codigos digitais que
priorizam como “melhor” aqueles individuos com as caracteristicas destacadas por ela. Os demais
individuos, ou seja, os “outros”, as minorias sem as caracteristicas citadas principalmente, estariam
a margem da realidade e poderiam ser considerados “ruins” para sua utilizagdo como parametro
no ambito generativo, no caso da IAG.

Contudo, desmerecer as minorias ndo aceitando suas caracteristicas e elegendo um modelo
unico de referéncia, como o citado por Lugones, incita microagressdes cada vez mais crescentes
em plataformas digitais. Silva (2019, 2020) demonstra, em algumas de suas pesquisas sobre o
assunto, que o nome ‘“microagressao” parece minimizar algo que, ao contrario, deveria ser
alardeado.

Para compreender o impacto das microagressdes, no sistema digital ou fora dele, é preciso
saber o que significa uma microagressao e como ela ocorre. Trata-se de palavras e/ou situagdes
constantemente utilizadas para minimizar uma agressao para que ela ndo seja evidenciada, mas

sim apagada das relacdes sociais e/ou digitais. Por exemplo:
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(1) Quando alguém agride verbalmente uma pessoa preta, para se assegurar que nao sera
punida ou exposta, diz “Foi s6é uma piada!”. Mas se algo foi preferido como piada, sabendo
que a maioria das piadas t€ém cunho pejorativo, prioritariamente quando sdo utilizadas

contra minorias, tem o intuito explicito de ridicularizar, ofender, agredir.

(2) Esta e outras situagdes podem e devem ser complexificadas. Elas comumente ocorrem e,
ainda, suscitam o seguinte comentario: “Ah, foi brincadeira!”. Observe que se foi dito ¢
porque hé o objetivo de criticar alguém de alguma forma e o referido comentario ocorre
como forma amenizar a situagdo. Perceba que ja ndo se pode chamar de brincadeira o que
se apresenta como uma violéncia simbolica. Tal violéncia ¢ cometida a partir da fala

preconceituosa e agressiva de alguém direcionada a outrem.

Estas e outras palavras e expressdes tem o intuito de ridicularizar as minorias, como ja
mencionado, e se passar por algo a nao ser salientado, pois quem comete este tipo de ato, quer que
o mesmo fique despercebido, ignorado. Na verdade, este tipo de palavra, expressao e/ou situagao
evidencia a presenga de preconceito e de um racismo latente na sociedade e na wide world web
(www) de forma brutal.

Outra realidade, ja mencionada, e que ocorre no meio digital, estd ligada ao preconceito

algoritmico, especificamente no uso de IAG. Segundo Vieira (2024),

(...) os sistemas algoritmicos baseados em IA Generativa sdo construidos
utilizando o que chamamos de Redes Neurais Adversarias (GANS). Esse tipo de
rede neural tem como objetivo o aprendizado e geracdo de novos dados em
diferentes formatos, como: textos, imagens, audios, videos etc. (Vieira, 2024, p.
10).

Ao compreender-se, em suma, a IAG, ha a percepcao de que se trata de uma ferramenta
criada para agrupar informacdes e criar imagens (textos, etc.) de acordo com o que ela recebe e
condiciona, seguindo indices iniciais de programagdo e ajustes de aprendizado sistémico (de
acordo com as imagens, textos, etc. de controle inseridos para inicio de suas projecdes e

resultados).
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Estes objetos de controle acumulados pela IAG, juntamente com as informagdes recebidas
ao longo de suas utilizagdes, vao atuar diretamente nos resultados por ela emitidos, pois eles
formam uma espécie de banco de dados referencial, além do aporte existente na rede da internet.
Portanto, ao se ponderar sobre a IAG e os resultados obtidos através dela nos ultimos anos,
encontra-se o preconceito refletido em muitas imagens (textos, etc.) por ela criadas. Tais resultados
denotam a utilizagdo de parametros que coadunam com o “branqueamento” no desejo do que vai
se obter como resultado em detrimento de outras etnias, a priori, tendo como referéncia o que se
chama de preconceito algoritmico. Observe que Vieira (2024) relata exemplos deste tipo de

preconceito, ja que

(...) nos ultimos anos, relatos de usudrios do mundo todo tém revelado as
fragilidades dos modelos de IA Generativa (como ChatGPT, Midjourney, DALL-
E entre outros). Uma matéria e pesquisa realizada pela Bloomberg, mostrou os
resultados de geragdo de imagens de trabalhadores para 14 diferentes empregos
(classificados de “alta remuneragdo” ou “baixa remuneracdo” nos EUA). Os
resultados relevam o racismo algoritmico enraizado nas tecnologias de forma que
o modelo chegou a gerar imagens de pessoas com tons de pele mais escuros 70%
das vezes para a palavra-chave “trabalhador de fastfood”, embora 70% dos
trabalhadores de fast-food nos EUA sejam brancos (Vieira, 2024, p. 10-11).

Ao lidar com plataformas digitais, algoritmos, codigos e sistemas digitais ¢ possivel
observar o quao sério ¢ lidar com sistemas estruturados em relagdo a sociedade em si, pois cada
qual evidencia uma realidade ilimitada dentro de sua rede constitutiva e da rede da internet que,
além de sua caracteristica de infinitas conexdes € nds, ainda tem uma face oculta: a possibilidade
de esconder seus reais autores.

De acordo com Barros (2025, p. 4), por se tratar de uma tecnologia interseccional, a [AG
“(...) segue padroes de violéncias identificadas ha muitas décadas por pesquisadoras negras e que
nestes codigos ndo existem acidentes ou neutralidades, mas € sim o que Lélia Gonzalez chama de
uma neurose cultural”.

Quando Barros (2025) cita Lélia Gonzalez, ela procura dar suporte a ideia de descontrole
inserida nos algoritmos e dos resultados encontrados a partir deles. Nao se trata de chamar aqueles
que pesquisam o assunto como neuroticos, mas sim de visualizar a situagdo como uma neuropatia

cultural, ou seja, como uma doenca. Por doenga, compreende-se aquilo que deve ser tratado para
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ter cura; portanto, a neurose cultural mencionada por Barros ¢ uma doenga que precisa ser sanada
no ambito digital e social em geral.

Diante do exposto, apresenta-se o estudo de caso sobre a utilizacdo de duas ferramentas
baseadas em IAG para demonstrar como as microagressdes € o preconceito algoritmico,
mencionados anteriormente, ocorrem nos resultados de dois aplicativos como forma de reflexdo e

acdo contra os danos que podem ocasionar tais resultados no meio social.

Metodologia de pesquisa

Utilizamos a pesquisa qualitativa exploratéria através da metodologia de analise de
contetido (Bardin, 1977) e, como procedimento metodologico, o estudo de caso (Yin, 2015). Os
dados foram colhidos do arquivo pessoal da autora a partir de testagens em duas possibilidades de
uso de IAG (dois aplicativos), nas quais foram detectados comportamentos abusivos e que indicam
a presenga de preconceito algoritmico e microagressoes.

A analise dos dados levou em consideragao a observagdao do poder simbolico (Bourdieu,
1998) daqueles que supostamente seriam os individuos cujas caracteristicas sdo consideradas
parametros para a obtencao de resultados em IAG e da disputa de poder (Foucault, 2003), entre
minorias e os considerados “melhores”.

Tais aspectos estdo comumente presentes em ambientes digitais, conforme serd possivel
visualizar nos exemplos analisados. J4 as disputas de poder foram analisadas a partir da observagao
do fendmeno do colonialismo de dados, segundo Couldry e Mejias (2018), como ferramenta de
motivacao do preconceito algoritmico e das microagressdes empreendidas em variadas situagoes,

bem como comportamentos que corroboram com tais situagdes.

Objetos de estudo e analise

Em 2024, houve um boom no aperfeicoamento e uso de aplicativos de IAG e, inclusive,

ocorreu a distribuicdo e acesso gratuito a varios deles. Neste interim, alguns técnicos exploraram,

a época, a alternativa de inserir (apenas) o rosto de pessoas nas mais diversas situagdes e corpos.
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Neste sentido, a primeira observagdo se deu através dos resultados obtidos no aplicativo
“Toonme”. Trata-se de um aplicativo que utiliza imagens pré-elaboradas para a insercao do rosto
de quaisquer pessoas em diversas situagdes e realidades. Podem ser recriadas imagens de uma
pessoa pilotando uma motocicleta; uma rainha altiva em seu trono; um principe em um cavalo
branco, etc. Reiterando, percebe-se que ¢ um aplicativo com possibilidade de inser¢ao de qualquer
rosto em situagdes que resultardo em animagdes ou, em inglés, cartoons, ja que as imagens-
resultado sdo/serdo alegoricas.

O aplicativo pode ser encontrado em sife do mesmo nome ou na app store do Google,

conforme a publicidade da Figura 02.

Figura 02 — Publicidade/icone Toonme

Fonte: Toonme (2025).

A pesquisadora se encontrava no inicio de seu doutorado e julgou pertinente testar o
aplicativo, pois em um primeiro momento de sua pesquisa era pertinente refletir sobre as
tecnologias e seu uso nas Humanidade Digitais®. Além de refletir sobre as tecnologias, a

pesquisadora trabalha com o fantastico, tendo nos resultados em forma de animagao uma forma de

® Em suma e de forma bastante simplificada, o termo se refere ao uso de tecnologias dentro da area de Ciéncias
Humanas, como forma de otimizagido de dados e resultados.
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aporte visual para suas consideragdes futuras. Diante disso, foi colocado o rosto dela em princesas
de contos de fadas (baseadas nas princesas da Disney’).

Enquanto pessoa parda, a pesquisadora esperava que, ao solicitar que seu rosto fosse
colocado no corpo de uma princesa, o aplicativo Toonme pudesse trabalhar com o contexto de sua
aparéncia e transforma-la como um todo, ou seja, mantendo a cor parda, conforme demonstra o
exemplo do icone na Figura 02, o qual manteve as caracteristicas originais na imagem-resultado.

Desta experimentacao foi colhida a primeira figura a ser analisada.

Testagem 1 — Apresentacio e analise de figuras: Cadé meus tracos que estavam aqui?

Figura 03 — Princesa Bela

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).

" E importante mencionar que o referencial visual de princesas utilizado no aplicativo se remete as produgdes da
Disney, ja que outros modelos e visuais de realeza ndo sdo considerados no aplicativo, pelo menos no momento de
sua utilizagao.
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A Figura 03 apresenta o resultado da solicitagdo feita ao Toonme, qual seja a criagdo da
Princesa de “A Bela e a Fera” como foto-guia da pesquisadora. O resultado expds uma mulher
branca, e ndo parda. O rosto da pesquisadora foi utilizado como base, mas a cor de sua pele foi
alterada, o cabelo foi alisado e, ainda, ocorreu a mudanga de tonalidade de seu cabelo ¢ o formato
do rosto foi afinado.

A TAG foi novamente interpelada, agora para colocar o rosto da pesquisadora no corpo de
outra princesa: “Branca de Neve”. Apesar de o nome sugerir a cor da pele da princesa de antemao,
o teste era necessario para verificar o comportamento do aplicativo a partir da mudanga de

personagem.

Figura 04 — Branca de Neve

TOONME.COM

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).

Na Figura 04, novamente, a cor da pele, o formato do rosto, o cabelo e, agora também, o

corpo da pesquisadora foram alterados seguindo padrdes europeus de beleza e aparéncia, ou seja,
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ocorreu o “branqueamento” generalizado da imagem-origem na obten¢ao do resultado imagem-
resultado.

Observa-se, pois, que o aplicativo utilizado lida com um “sistema de praticas contra grupos
racializados que privilegiam e mantém poder politico, cultural e econdmico para os brancos no
espaco digital” (TYNES et al, 2019, p.195). A citacdo de Tynes et al corrobora com a ideia de
violéncia simbolica, analisada a partir da visdo de simbodlico de Bourdieu (1998) e, ainda, consolida
os padrdes de poder expostos por Foucault (2003), demonstrando que o privilégio branco sobre os
demais grupos e etnias prevalece, inclusive, no ambito digital.

Ademais, nos casos das Figuras 03 e 04, foi observado o preconceito algoritmico alterando
os caracteres reais da pesquisadora, que deveriam ser reconhecidos em foto enviada a IAG para a
criacdo/produgdo da princesa; contudo, foram utilizados padrdes e parametros previamente
organizados que, além de preconceituosos, podem ser vistos como uma espécie de microagressao
ao se ignorar a imagem original e resultando no “branqueamento” nao esperado/almejado.

Este “branqueamento”, tido como proposital, incomodou e levou a observagdo do
comportamento de outra IAG em relacdo ao uso e produgdo/criagdo de imagens. Conforme os
resultados obtidos através do aplicativo Toonme foram observados os seguintes elementos para a
verificagdo dos resultados em nova IAG: cor da pele, género e raga, prioritariamente, ja que estes
elementos foram os mais afetados na experimentacdo do referido aplicativo utilizado
anteriormente. O olhar ndo seria apenas sobre o resultado imagético. Agora foi necessario realizar
também uma reflexdo amparada teoricamente nos novos resultados criados/produzidos.

A seguir, apresenta-se a comparacao entre a imagem fornecida pelo “Toonme”, em 2024,
e a imagem fornecida pelo “ChaGpt”, em 2025. No ChatGPT, observa-se um comportamento

gordofobico e também o exagero nos tragos latinos (Quijano, 2005, p. 117).

Figura 05 — Toonme (2024) Figura 06 — ChaGpt (2025)
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TOONME.COM

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).

Para a construgdo da primeira imagem (Figura 06 — imagem-resultado) foi utilizada como
referéncia a princesa Mérida (conforme criacao da Disney, Figura 05). A tentativa do Toonme,
Figura 05, foi a de se aproximar o maximo possivel da princesa original, mesmo que os tragos da
imagem-guia ndo correspondessem ao que fora apresentado. A Mérida da animacao ¢ branca, com
cabelos encaracolados e ruivos. A pele, o rosto e a corpo foram alterados mais uma vez.

Ja o ChatGPT, Figura 06, transformou a pesquisadora, uma mulher parda, de cabelos
escuros e acima do peso, mas ndo muito obesa, em uma figura latina, com tragos exagerados que
marcam a latinidade de forma pejorativa, tingiram sua pele em um tom de amarelado, justificado
talvez por um filtro sépia que toma toda a imagem. Observe que os 6culos que a pesquisador usa,
neste caso, foram mantidos.

Constata-se, apos observacdo cuidadosa das Figuras 05 e 06, que as microagressoes € o
preconceito algoritmico estdo explicitos e demonstrados nos resultados obtidos nestas testagens.

Percebe-se que, em relagdo ao preconceito e as microagressoes, “estdo relacionados a grandes
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fragilidades existentes dentro de sistemas baseados em IA Generativa: (i) as bases de dados de
treinamento, (ii) opacidade e (ii1) veracidade de conteudo” (Vieira, 2025).

Vieira (2025) ainda ressalta que

No caso da TA Generativa, os vieses sdo em grande parte inseridos justamente
através dos dados de treinamento. Como a IA Generativa trabalha sob a premissa
de encontrar padroes nos dados, esta pode incorporar esteredtipos de gé€nero e
preconceitos existentes nos dados de treinamento. Por exemplo, como o
treinamento inclui textos e imagens que retratam pessoas negras em papéis
estereotipados, os modelos continuam refor¢cando essas representagdes nos
conteudos gerados. Dessa forma, um viés historico se faz muito presente (Vieira,
2025, p.12).

Silva (2020, p.431) defende que “os estudos sobre a branquitude sdo uma chave importante
para entender os modos pelos quais as tecnologias automatizadas demonstram continuamente
vieses racistas”. O autor cita Bento, que define branquitude como “um lugar de privilégio racial,
econdmico e politico, no qual a racialidade, ndo nomeada como tal, carregada de valores, de
experiéncias, de identificacdes afetivas, acaba por definir a sociedade. Branquitude como
preservacao de hierarquias raciais, como pacto entre iguais (Bento, 2002, p.7). O autor relata
ainda que

A manutencdo e reproducdo dos privilégios da branquitude partindo de uma
centralidade evocativa a Europa se ligaram histérica ¢ economicamente a
dominag@o colonial e neocolonial, com desdobramentos da ciéncia a tecnologia,
mas sempre através da evitagdo ao debate sobre raca. Mills chama este esfor¢o
coletivo de inverter a epistemologia de uma “epistemologia da ignorancia”, um
“padrao particular de disfungdes globais e locais (que sdo funcionais psicologica
e socialmente), produzindo o resultado irénico que os brancos em geral serdo
incapazes de entender o mundo que eles proprios formataram” (MILLS, pos.327,
trad. nossa).

Sobre a opacidade, Silva (2020, p. 432) propde a definicdo de que ¢ “o modo pelo qual os
discursos hegemonicos invisibilizam tanto os aspectos sociais da tecnologia quanto os debates
sobre a primazia de questdes raciais nas diversas esferas da sociedade — incluindo a tecnologia,
recursivamente”, gerando, assim, uma dupla opacidade na visao do autor.

O individuo que utiliza a IAG vé sua identidade alterada ou grosseiramente acentuada por

tracos que ela (a IAG) julga que sejam “melhores” que aqueles presentes na imagem-guia, pois
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assim foram inseridos ou “aprendidos” pela tecnologia implantada na aplicativo em uso através de

aprendizagem de maquina.

Testagem 2 — Apresentacio e analise de fotos: “Acho que eu vi um gatinho!”

Outro experimento, também em formato de testagem, foi realizado a partir da provocagao
de um post encontrado na plataforma da rede social Instagram. O post, da referida plataforma,
apresentava o relato de uma jovem que utilizou uma IAG, sem mencionar qual, para verificar como
seriam seus gatos se fossem criangas, seres humanos.

A proposta ¢ interessante ao se imaginar que os gatos tem cores variadas, entdo, surge a
seguinte questdo e curiosidade por parte da pesquisadora: como seria a interpretacao da IAG das
variadas cores dos gatos?

A experimentagdo utilizou o ChatGPT e fotos de gatos da pesquisadora a partir do
questionamento de como eles seriam se fossem criangas, seres humanos. Para tanto, foi construido
um prompt® solicitando que fosse transformado o gato ou a gata na foto inserida na tecnologia em
menino ou menina.

A partir do prompt criado, utilizamos seis fotos de seis gatos de cores diferentes, uma de
cada vez para respeitar o género de cada um deles e, desta forma, ter dados para a analise dos
resultados. Salienta-se que foi ignorada e ndo incluida no prompt a idade e/ou outras informacgdes
para a confeccao da foto-resultado, uma vez que o interesse na geragao das imagens se prendia a
cor dos animais.

A seguir, os resultados obtidos.

Foto 01 — Gato preto e branco Foto 02 — Menino branco

8 Prompt utilizado para a obtengdo das fotos foi o seguinte: para meninos — “transforme meu gato em um menino” e,
para meninas, “transforme minha gata em menina”.
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).
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Nas Fotos 01 e 02, encontra-se a foto-guia e a foto-resultado: um gato preto e branco,

com predominancia da cor branca, resultou em um menino branco respectivamente.

Foto 03 — Gata laranja Foto 04 — Menina branca

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).

As Fotos 03 e 04, apresentam, respectivamente, uma gatinha branca e laranja na foto-
guia, a qual resultou em uma menina branca (cabelos ruivos) na foto-resultado.
Contudo, sobre dois gatinhos e os resultados obtidos a partir de suas fotos, os quais a [AG
(13 b 2 b ~
‘julgou serem diferentes”, quando foram transformados em criangas, ndo ficaram com suas cores

de origem. Observe:

Foto 05 — Gato preto Foto 06 — Menino branco com “blusa preta”
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Fonte Arquivo pessoal da autora (2025).

O ChatGPt se comportou aqui da mesma forma que o aplicativo “Toonme”, nas figuras
analisadas anteriormente. Ele tomou a Foto 05 (foto-guia) de um gato preto e o transformou em
um menino branco, conforme a Foto 06 (foto-resultado). Inferi-se, pois, que a IA “tentou”
minimizar o problema, para evitar uma interpetagdo preconceituosa, vestindo o menino branco
com uma blusa preta, ou seja, foi uma tentativa “exdruxula’para que o menino (foto-resultado)
ndo ficasse “tdo diferente” do gato preto (foto-guia).

Seria uma ironia se ndo se estivesse falando de resultados obtidos a partir do uso de
aplicativos que utilizam a IAG para geragao de imagens (neste caso).

Nao houve ironia ao se colocar no garoto branco uma blusa preta. Os desenvolvedores,
programadores e reguladores do sistema que desenvolveram o algoritimo do ChatGPt ignoraram
a cor do gato, s se atentaram que era um gato macho e que deveria ser transformado em um
menino. A predonminancia da cor preta do animal nao foi interpretada pela IA como a cor que
deveria ser da pele no menino. O algoritmo apenas sugeriu uma vestimenta preta para “sanar este

problema”, e ndo interpreto que a cor do gato deveria, portanto, ser a cor da pele do menino.

Foto 07 — Gata mesclada Foto 08 — Menina com “blusa mesclada”
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2025).

Na Foto 07 (foto-guia), apresenta-se uma gatinha mesclada que poderia ter sido
“transformada” em uma menina parda ou at¢ mesmo morena. Contudo, o resultado que o ChatGPt
entregou na Foto 08 (foto-resultado) foi uma menina branca com sardas e, ainda, vestindo uma
“blusa mesclada”.

Novamente ¢ usada uma estratégia para minimizar a situacao relativa a cor da pele, mesmo
comportamento verificado na Foto 06 (foto-resultado).

Trata-se de uma microagressdo evidenciada de forma conjunta com o preconceito
algoritimico, pois, como mencionado anteriormente, este tipo de dado foi inserido na ferramenta
por seres humanos.

Percebam que tanto o preconceito, quanto a sutileza (ou ndo), seguida de ironia, nao sao
caracteristicas cibernéticas. Sdo marcas humanas ensinadas e/ou transmitidas a IAG através da
insercao de aprendizagem “maquinica”, cddigos de sistema internos e algoritmos automatizados
para tanto. A inser¢ao de dados e cddigos que incitam o preconceito e as microagressoes, conforme
observados nos resultados fornecidos pelo ChatGPT, sdo realizados por algoritmicos
desenvolvidos a partir de interesses humanos.

As caracteristicas que nos surpreenderam pela mudanga de identidade visual tanto no caso
das imagens de princesas, quanto na “transformac¢ao” dos gatinhos sao inseridas nos aplicativos a

partir de codigos e algoritmos que, posteriormente, sao implantados em plataformas, IAG, etc., de
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possiveis mecanismos generativos para reprodugdo em seus sistemas de caracteristicas
selecionadas de acordo com padrdes e parametros previamente escolhidos. Ou seja, o uso e/ou
insercdo de dados para utilizacao ¢ realizado e reproduzido a partir do preconceito ¢ da violéncia

iniciados na mente humana, e ndo no algoritmo.

Palavras finais...

A chamada inteligéncia artificial generativa (IAG), popularizada recentemente através de
servigos como ChatGPT, Dall-E, Bard, Claude e outros tantos, produziu deslumbres sobretudo em
torno da aparente possibilidade de produzir conteudo de forma autonoma e criativa.

Refletindo sobre os processos de desenvolvimento destas tecnologias, porém, artistas e
ativistas tém denunciado o carater extrativo das empresas privadas que se apropriaram de
criatividade e conhecimentos coletivos para fins privados.

A disponibilidade em escalada de servigos freemium multiplicou os casos de
representacdes nocivas, desinformacao e reprodugdo de pseudociéncia pelos servicos de IA.
Adicionalmente, a voracidade energética e predatoria da infraestrutura necessaria para os servigos
gera impactos ambientais descomunais ainda em mensuracao.

Sobre o exposto, o presente estudo apresenta evidéncias de resultados ofensivos obtidos
por dois aplicativos, selecionados para este trabalho, que utilizam a IAG para a geracdo de
resultados.

Os resultados apresentam, com clareza e riqueza de detalhes, que as tecnologias ora
utilizadas se comportam a partir de vieses de preconceito e violéncia, evidenciado o que Silva
(2020, 2025), Barros (2025), entre outros autores, t€m analisado como preconceito algoritmico e
microagressoes.

Observou-se ainda, a partir dos resultados apresentados, que ndo ha magica ou ironia nos
contextos estudados e apresentados. H4 sim seres humanos que colocam suas identidades,
preconceitos e discursos nos sistemas a serem utilizados por outrem. As agressdes sofridas,

repetidas e marcadas nos contextos virtuais e digitais ndo podem ser observadas como brincadeiras
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e/ou piadas, pois sdos marcas profundas sociais antigas da violéncia que ainda circunda a espécie
humana.

A simbologia impetrada nos comentarios ou na atua¢do humana através dos algoritmos
que motivam microagressdes no ambiente digital sdo dolosas e causam danos reais as pessoas, seja
no ambito material, pessoal e/ou emocional. O que parece brincadeira tem forte cunho simbdlico-
ideoldgico destilado na vida de pessoas de pele retinta (Bourdieu, 1998), principalmente.

Ademais, a colonizagdo de dados se reflete no meio digital como uma forma de colonizacao
de pessoas e de habitos que enraizam a conduta escravocrata que os brancos conduziram por
séculos, vinda de um passado sangrento ¢ latente.

Além da marca de raga, hd também a marca de género, de cor, de classe, de minorias,
enfim, marcas humanas de preconceito e violéncias diversas que continuam vivas e reificadas nos
ambientes virtuais, alimentando imaginarios de 6dio, preconceito e aversdo (Maffesoli, 1988,
1996) que nao deveriam ou ndo poderiam mais existir ou serem compartilhados como se fossem
comuns e aceitaveis.

O branqueamento for¢ado, a gordofobia em forma de humor, a latinidade sul-americana
difamada em tempos polarizantes, etc., sdo referéncias da presenga da hostilizagdo utilizada por
individuos que ainda nao aprenderam a respeitar a diferenca.

Ademais, tais atitudes se apresentam como uma tentativa de docilizacdo de corpos na
disputa de poder entre dominador e dominado (Foucault, 2003), a qual culmina na fragilizagdo
unissona dos colonizados pela datificagdo hipocrita a favor do sul branqueado europeu masculino
heterossexual e que, ainda, precisam conviver com mais esta forma de preconceito perpetuado,
agora, digitalmente.

A triste realidade sobre o tema ¢ que precisamos, como diz Silva (2019, 2020), dar nome a
esta dor e permanecer na luta visivel e invisivel. Manter o foco em pedagogias educativas de
combate as fobias, alimentadas pelos algoritmos inseridos em IA, é uma alternativa viavel para
inverter o processo de preconceito e violéncia, transformando praticas imprdoprias em agoes de
cuidado e preservacao do individuo em suas particularidades enquanto ser humano e detentor de

direitos e deveres frente a sociedade global.
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E, como menciona Freire (2011), continuar a lutar para ndo sermos oprimidos, tdo pouco
opressores. Esta pode ser uma razao de deboche para os que ainda dizem que “nao era sério”, mas,
para muitos, ¢ e causa dor e desconforto reais que devem ser erradicados do mundo real e do

mundo digital.
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