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A captura da atencio em rede: da utopia da inteligéncia coletiva a IA
generativa !

Marcos Ramon Gomes Ferreira 2

Resumo expandido

As visdes iniciais sobre o desenvolvimento da internet publica projetavam a cibercultura como um
espago de empoderamento e horizontalizagdo do conhecimento, orientado para a construgao de
uma inteligéncia coletiva (Lévy, 1999). Essa perspectiva, que também enquadrava a cibercultura
como uma ruptura com a légica da industria cultural (Santaella, 2003), enfrenta hoje um profundo
questionamento. O cenario atual ¢ marcado pelo avanco das relagdes de consumo de midia,
mediadas pelos produtos e dispositivos disseminados pelas grandes empresas de tecnologia (Big
Techs), em conjunto com sofisticadas técnicas de extragdo de dados e mecanismos de controle e

vigilancia.

Desde o final do século XX e ao longo da primeira década dos anos 2000, a cibercultura era
percebida com otimismo. Contudo, essa percepcdo comecou a mudar com a popularizagdo de
aplicativos como o Instagram e com a eclosdo de escandalos como o WikiLeaks, que expuseram
um ponto de inflex@o no uso de plataformas como o Twitter e impulsionaram uma reflexao critica
sobre o impacto dos algoritmos na esfera publica. Nesse periodo inicial, pesquisadores como Clay
Shirky (2011) e Henry Jenkins (2009) defendiam a tese de que adentrdvamos uma era na qual cada
pessoa deixaria de ser apenas uma consumidora passiva para se tornar uma “prossumidora”. Essa
figura hibrida seria capaz de influenciar e interferir na cultura mididtica por meio do

compartilhamento de videos, podcasts e textos, além do engajamento em debates publicos nas
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redes sociais. A colaboragdo online, nesse contexto, era vista como a manifestacdo de um potencial
para o aprimoramento da democracia e o florescimento de ambientes de criatividade em rede,
constituindo uma promessa de descentralizacao dos discursos, das produgdes culturais e, em tltima

analise, do proprio poder.

Movimentos como a “Primavera Arabe” (2010) e o “Occupy Wall Street” (2011) reforaram a
percepe¢ao de que iniciativas populares poderiam reconfigurar o cenario politico e social global. O
uso de tecnologias que permitiam a comunicagdo direta, o compartilhamento descentralizado de
informagdes e a liberdade de expressao nas plataformas digitais parecia validar essa visao utopica.

Essa perspectiva, no entanto, ndo era isenta de criticas. Como observou Ciro Marcondes Filho:

As redes sociais tém usos diversos. Para muitos, elas ampliam a xenofobia
e as segregacoes; para outros, elas congregam positivamente. Além disso,
elas vivem de certas utopias. Nao como as do passado, utopias de contraste,
mas como ‘“utopias de preenchimento”, em que se imagina uma
comunicacdo direta, sem mediagdes, espontanea. (Marcondes Filho, 2012,

p.12)

Embora contestacdes como essa ja existissem, elas antecederam o dominio quase onipresente do
capitalismo de plataforma. Foi essa nova estrutura econdmica e social que impos uma logica
distinta a cibercultura, consolidando uma infraestrutura algoritmica como o principal motor de

organiza¢ao de nosso tempo.

Nesse novo paradigma, a participacdo de quem utiliza as redes sociais ja ndo representa,
primordialmente, um fim democratico ou um espaco de livre criatividade. Em vez disso, essa
interagdo tornou-se um elemento central na alimentacdo continua do capital de dados. A
algoritmiza¢do do comportamento transcende a simples andlise de padrdes de compra,
transformando-se em um vetor de vigilancia social. A filtragem de contetidos, como aponta

Bezerra (2017), passa a conformar a propria estrutura das plataformas e das midias digitais.
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A economia da ateng¢do insere-se nesse debate como o pilar que sustenta essa nova estratégia de
acumulagdo (Zuboff, 2020). Em um ecossistema digital saturado por aplicativos e servigos, a
aten¢do humana converte-se em um recurso essencial, cada vez mais escasso e disputado por
mecanismos projetados para reté-la e estimular o consumo. A principal implica¢do desse cenario
¢ a submissao da subjetividade a um regime de conveniéncia, que gradualmente nos persuade de
que o conteudo apresentado por algoritmos ¢ indistinguivel daquele que emerge de forma

espontanea e “organica” (Reis, Zanetti, Frizzera, 2020).

Essa trajetdria, que marca a passagem da celebragdo do “prossumidor” (Jenkins, 2009) para uma
era de subjetivacao algoritmica (O’Neil, 2020), ¢ consolidada pela maturagdo das estratégias das
Big Techs no ambito do capitalismo de plataforma. Um fenomeno recente, intensificado no
periodo pos-pandemia e pela ressignificacdo do consumo de bens digitais, acelera drasticamente
essa dinamica de captura da aten¢do e dos dados: o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial
Generativa (IAG). A IAG introduz um elemento novo ao colocar nas maos de cada individuo a
capacidade de criar contetidos (textos, imagens, audios, codigos) por meio de simples comandos
em um chatbot. Embora a mediacdo humana pareca central nessa interacdo, o uso massivo de
dados para treinamento e a captura de informagdes por meio das interagdes com essas plataformas

aprofundam os mecanismos de extragao ja existentes.

Adicionalmente, a ascensao da Inteligéncia Artificial Generativa reconfigura a propria natureza da
producdo de conteudo, intensificando a disputa pela atengdo. Se na era do “prossumidor” a
colaboracdo online se baseava na curadoria e na partilha de conteudos criados a partir de
experiéncias e repertorios individuais, a IAG inaugura uma fase de geracdo de contetido em escala
exponencial. Isso resulta em uma saturacdo ainda maior do ambiente digital, tornando a atencao
um recurso progressivamente mais volatil e valioso. A pessoa que utiliza essas ferramentas,
embora atue como agente criador ao formular comandos (prompts), opera dentro de um
ecossistema cujos pardmetros e resultados sdo pré-determinados pelos modelos de linguagem e

pelos vastos conjuntos de dados controlados por poucas corporacdes.
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Nesse sentido, a interagdo com as plataformas de IAG estabelece um ciclo retroalimentado de
extracao de dados com um nivel de sofisticacao inédito. Cada comando inserido ndo serve apenas
para gerar um resultado imediato, mas funciona como um dado valioso que refina o préprio modelo
algoritmico, revelando intencdes, desejos, vieses e padrdes de pensamento de quem o utiliza.
Consolida-se, assim, uma economia circular de dados: as plataformas oferecem a ferramenta de
criacdo e, em troca, obtém um entendimento mais profundo sobre a subjetividade humana, que ¢
utilizado para aprimorar seus proprios sistemas de recomendacao, personalizagdao de publicidade
e, em ultima instincia, de captura da ateng@o. A subjetivagdo algoritmica, portanto, avanca de uma

fase de modelagem de consumo para uma de modelagem da propria expressao e criatividade.

Portanto, o que se apresenta como uma aparente democratizacao das ferramentas de criagao pode,
paradoxalmente, aprofundar a centraliza¢do do poder. A promessa original da cibercultura, de uma
rede descentralizada, cede lugar a um cenario onde a capacidade de gerar narrativas, estéticas e
informacdes ¢ mediada por infraestruturas tecnoldgicas altamente concentradas. Essa
recenteralizagdo nao ¢ apenas econdmica, mas também epistémica e cultural. As empresas que
detém o controle sobre os modelos de IAG e seus dados de treinamento passam a exercer uma
influéncia determinante sobre os discursos que circulam na esfera publica, levantando questdes
criticas sobre a soberania dos dados, a diversidade cultural e a autonomia do pensamento em um

ecossistema cada vez mais automatizado.

Este trabalho propde-se a investigar a transi¢ao de uma concepgao inicial de cibercultura, enquanto
estrutura de apropriacdo social e democratica da internet, para o atual cendrio de otimizacao
algoritmica das plataformas e do consumo, com foco especial na mediacdo exercida pela

Inteligéncia Artificial Generativa.
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