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Entre rios e algoritmos: governanca das Big Techs, plataformizacao e

resisténcias no jornalismo digital em Manaus'

Nathane Dovale ?

Com o avango das telecomunicacdes e das tecnologias digitais, a informagdo
consolidou-se como um ativo econdmico estratégico, moldando novas dindmicas de poder e
circulacao. Nessa perspectiva, a ascensdao do Vale do Silicio e de suas Big Techs instaurou um
novo regime de producdo e distribui¢do de conteudo, no qual empresas de tecnologia, com suas
plataformas, assumiram papéis antes exercidos pelas instituicdes jornalisticas, redefinindo assim
o sistema mididtico contemporaneo.

No Brasil, essa reestruturagao tem caracteristicas particulares em razao das assimetrias de
infraestrutura, conectividade e acesso as tecnologias, que evidenciam as distincias entre os
centros e as periferias informacionais. Essa heterogeneidade impde desafios estruturais,
sobretudo em regides como a Amazonia, onde limitagdes técnicas, vastas dimensdes territoriais e
tensdes geopoliticas alteram o sistema de comunicagao local.

Este artigo analisa como a plataformizagdo promovida pelas Big Techs interage com o
jornalismo digital de Manaus, investigando as formas de governanga tecnoldgica exercidas por
essas corporacdes sobre o territorio informacional amazonico. A metrépole manauara, marcada
por desafios de conectividade e por sua posicao estratégica em um territorio atravessado por
disputas ligadas a prote¢do ambiental e a soberania regional, configura um caso emblematico das
tensdes entre o controle corporativo das infraestruturas digitais e a autonomia jornalistica local.

A andlise parte do contexto historico e ideoldgico que permitiu a expansao das Big Techs,
fundamentando-se na critica a Ideologia Californiana. O referencial teorico abrange ainda as
discussdes sobre plataformizacdo do jornalismo, governanga algoritmica, desigualdades
regionais de conectividade e resisténcias desenvolvidas por veiculos locais diante da

dependéncia tecnoldgica. Articulam-se, assim, o0s conceitos de territorio informacional,
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governanga digital e soberania comunicacional, compreendendo que as plataformas, ao controlar
fluxos e algoritmos, produzem novas formas de militarizagao simbolica do espago informacional,
uma forma de vigilancia e centralizagdo do poder comunicacional sobre territdrios periféricos.

Com uma metodologia qualitativa de tipologia hibrida, esta pesquisa integra aspectos
histéricos, empiricos e analises politico-sociais. Para investigar o impacto das Big Techs no
jornalismo digital de Manaus, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com representantes
dos veiculos amazonenses Amazdnia Real, Revista Cenarium, Vocativo e o jornalista Mario
Adolfo. Os questionamentos buscaram compreender como os veiculos negociam sua presenca
nas plataformas, quais estratégias de adaptacdo e resisténcia desenvolvem, e como percebem o
impacto das plataformas em sua autonomia editorial e sustentabilidade financeira.

O método de andlise de contetido seguiu Bardin (2011), com codificagdo centrada em
marcadores como 'modelo de negocio', 'uso de redes sociais', 'ferramentas de trabalho' e
'estratégias’.

A pesquisa justifica-se pela escassez de estudos sobre o jornalismo digital na regido
Norte, em especial em Manaus, contexto ainda pouco explorado nas investigagdes sobre
plataformiza¢do e atuagdo das Big Techs sob a dtica da governanga corporativa de infraestruturas
digitais em contextos urbanos periféricos estratégicos. A literatura existente privilegia analises
centradas nos grandes eixos urbanos, o que evidencia a auséncia de olhares sobre as dinamicas

informacionais em territorios amazonicos.

A Ideologia Californiana

O Vale do Silicio consolidou-se como centro de uma cultura empresarial que associa
tecnologia a ideia de progresso e emancipacdo individual. Essa visdo foi fortemente moldada
pela Ideologia Californiana®, cujos principios exaltam a liberdade individual e a crenga na
capacidade das tecnologias de solucionar problemas sociais (Barbrook; Cameron, 1995, p.

11-15). Tal perspectiva estd alinhada ao paradigma neoliberal, legitima a supremacia do mercado

* Richard Barbrook e Andy Cameron, membros do Hypermedia Research Center, da Universidade de Westminster,
em Londres, escreveram o ensaio The Californian Ideology, que criticava a crenga na capacidade transformadora da
tecnologia produzida no Vale do Silicio.
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e a desregulamentacao estatal em nome da inovagao.

A utopia de uma internet democratica e colaborativa, que sonhava com o acesso livre ao
conhecimento e participativo, resultou em um tensionamento das dindmicas de concentragao de
poder nas maos das empresas de tecnologia. O resultado foi a consolidacio de um modelo de
governanga informacional centralizado, no qual o discurso de liberdade digital envolve praticas
de vigilancia e controle algoritmico.

No campo do jornalismo, esse processo se materializa na crescente dependéncia das
plataformas digitais, que passaram a controlar a distribuicdo, o alcance e a monetizagdo dos
formatos noticiosos. Essa relacdo impulsiona tanto modelos de inovagdo acelerada quanto
processos de precarizacdo do trabalho jornalistico. Com o crescente poder das Big Techs, o
jornalismo local, que exerce um papel fundamental na preservacdo da diversidade informativa e
na promog¢do da qualidade de vida das comunidades, adquire novos desafios e intensifica os
antigos.

Um exemplo ¢ a intensificacio da desinformagdo e ampliacdo das desigualdades
comunicacionais. A pesquisa Combate a desinformacdo sobre a Amazdnia Legal e seus
defensores (Intervozes, 2023) aponta que o enfraquecimento das redagdes tradicionais e a
precarizacdo do trabalho abriram espago para iniciativas individuais, muitas vezes capturadas por
narrativas ideologicas. A investigagdo identificou 70 perfis de redes sociais e paginas ou sites
como difusores de desinformacao de organizagdes de direita, figuras publicas politicas e veiculos
jornalisticos. Enfrentar a desinformacao, portanto, implica discutir o controle das infraestruturas

digitais e afirmar o direito coletivo & comunicagdo como base da pluralidade e da democracia.

Plataformizacio do jornalismo
Ao integrarem o sistema produtivo do jornalismo, as plataformas digitais passaram a
estruturar ndo apenas a criagdo e circulacdo de noticias, mas também as dindmicas de trabalho e

r

poder no setor. Como resultado, o jornalismo ¢ continuamente pressionado a se adequar aos
formatos, métricas e logicas de visibilidade impostos pelas Big Techs, condicdo quase obrigatoria
para que seus conteudos alcancem o publico. A necessidade de adaptacdo revela a dependéncia

das inovacdes das empresas de tecnologia. Essa realidade afeta ndo apenas o consumo das
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plataformas, mas também os habitos geracionais, impondo desafios para a manutencao da
relevancia e da credibilidade jornalistica (Nielsen, 2023, p.5).

As tecnologias informacionais, a0 monitorar, coordenar e comandar fluxos econdmicos e
comunicacionais (Santos, 1994, p.25), tornaram-se instrumentos de organiza¢do e controle do
espaco. Essa nova logica territorial, baseada no dominio da informagdo (Santos, 2000, p.60),
manifesta-se na atuagdo das Big Techs, que, ao controlar infraestruturas digitais e fluxos de
dados, reconfiguram o territdrio informacional e deslocam o poder das institui¢des jornalisticas
para as plataformas.

No contexto amazonico, tais dindmicas assumem contornos especificos. A distribuigdo
desigual de infraestrutura técnica e informacional faz com que a regido viva um acesso
assimétrico as redes. De acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2024, a conectividade entre
individuos das areas urbanas e rurais ¢ significativamente menor nas regides Nordeste ¢ Norte
(11% e 12% respectivamente). Os dados evidenciam a escassez de conexao em regides remotas e
pouco povoadas, cuja baixa atratividade econdmica limita o interesse de provedores de Internet
(TIC Domicilios, 2024, p.58). Nesse cendrio, a empresa norte-americana de conexao via satélite
Starlink ocupa o vacuo deixado pela auséncia de politicas publicas, oferecendo cobertura a mais
de 90% da Amazonia Legal. Essa expansdo evidencia como os Estados Unidos reinventam
formas de colonialismo no Sul Global por meio da dominagdo tecnologica, exercendo controle
nao apenas sobre o software e o hardware, mas também sobre a propria conectividade de rede, o
nucleo da arquitetura digital contemporanea (Kwet, 2019, p. 1).

A instabilidade de conexdo impacta diretamente a circulagdo de informagao e a pratica
jornalistica na regido. Compreender o jornalismo digital nesse recorte exige observar como os
agentes locais negociam sua presenca em um ecossistema mididtico dominado por plataformas
globais, cujas légicas técnicas e economicas reproduzem desigualdades estruturais entre o Norte

e os grandes centros do pais.

Discussio dos resultados
Os resultados da pesquisa demonstram que o jornalismo digital em Manaus enfrenta

desafios que, embora comuns ao cenario nacional, ganham outros significados devido as
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desigualdades regionais. A andlise das entrevistas com os jornalistas revelou que sustentabilidade
financeira e independéncia editorial constituem tensdes centrais, intensificadas pela dependéncia
tecnoldgica em relacdo as plataformas digitais e pela concentracdo de fontes de receita. A
subordinacdo as logicas algoritmicas das Big Techs impde as redagdes locais critérios de
visibilidade e engajamento externos ao contexto amazonico, reforgando sua vulnerabilidade tanto
econdmica quanto simbdlica.

Apesar dessas condicionantes, os depoimentos revelam estratégias de resisténcia e
adaptacao: valorizagdo de pautas regionais, experimentacao de formatos e busca por proximidade
com o publico local emergem como taticas para preservar relevancia e credibilidade. Essas
praticas configuram uma tensao entre dependéncia estrutural e autonomia editorial, a visibilidade
depende de sistemas globais, mas o compromisso com o interesse publico ancora a produgdo
jornalistica.

Conclui-se que a resisténcia do jornalismo amazdnico se manifesta ndo por oposi¢do
direta as plataformas, mas por meio da reinvencao cotidiana de suas praticas, em um processo
que evidencia o potencial politico da informacgdo produzida desde territorios periféricos. Os
achados refor¢am a necessidade de politicas publicas que fortalecam a comunicagdo regional e

garantam condic¢des estruturais para um jornalismo independente na Amazonia.
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