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EDUCACAO A DISTANCIA E FORMACAO DOCENTE: a contribuiciio
dos saberes docentes nas praticas didatico-pedagégicas'.
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Resumo

Neste artigo apresentamos um projeto de pesquisa em nivel de mestrado que possui
como objetivo analisar as concepg¢des dos professores formadores do ensino superior, na
formacgao continuada, sobre os saberes docentes na Educagdo a Distancia, em um curso
de P6s-Graduacdo — Lato Sensu. Para tanto, realizaremos uma pesquisa qualitativa, com
fundamentagdo tedrica no campo de estudos, que possibilite uma maior compreensao
dos aspectos relacionados aos saberes docentes, a formagao de professores e a educagdao
a distancia. Assim, utilizaremos o questiondrio e a entrevista como instrumentos de
coleta dos dados, e para a andlise seguiremos o modelo de “Andlise de Conteido”
proposto por Moraes (1999). Esperamos com este estudo abarcar que saberes docentes
sdo mobilizados por professores-formadores atuante na Educacio a Distancia.
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Introducao

Na sociedade do conhecimento, onde existe uma demanda por padrdes mais elevados de
ensino e aprendizagem, ao mesmo tempo em que se cobra do professor essa postura
critica, vem se exigindo uma mudancga paradigmatica.

A expressao mudanga paradigmaética estd sendo usada com bastante frequéncia
no campo educacional para designar um conjunto de melhorias pedagdgicas e
proposi¢des educacionais que atendam as necessidades dos novos tempos e cendrios
(BEHRENS; OLIARI, 2007). Uma mudanca de paradigma na educagdo poderia
significar que nela certos modelos ou padrdes deixam de existir, porque novos modelos
e padroes passam a diferenciar-se dos antigos, auxiliando, evoluindo e até os
substituindo.

Entre as mudancas que ocorreram na educagdo, esti o processo de ensino-

aprendizagem, que vem passando por varias mudangas, que, de um modo complexo,
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influenciam e condicionam umas as outras. De acordo com Prado e Silva (2008, p. 61),
observamos, no final das décadas do século 20 e no inicio do século 21, o “entrar e o
sair de cena as discussdes e os estudos sobre as inovagdes na educacgdo, entre eles o uso
das Tecnologias de Informa¢do e Comunicagdo, mais especificamente do computador e
de seus diversos recursos, [...]”. Podemos perceber como um dos exemplos dessa
mudanca na educacio a Educagdo a Distancia (EAD).

As atuais Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo possibilitaram uma nova
configuragdo para a Educacdo a Distancia, que anteriormente ocorria por meio de
correspondéncia impressa, pela transmissdo de aula via satélite, complementadas por
materiais didaticos impressos, além de fitas de &dudio, conferéncias por telefone,
videoconferéncias etc. A EAD atualmente faz uso de ambientes virtuais, ou seja,
plataformas computacionais desenvolvidas para o oferecimento de cursos a distancia,
possibilitando, assim, uma alternativa de ampliacdao de formacgao de professor.

Nessa perspectiva, a EAD encontra-se em crescente ascensdo nas universidades,
principalmente nas publicas. Nesta modalidade, a maioria dos cursos ofertados estd na
area de formacao superior (inicial e continuada) de professores. Como exemplo, temos o
curso de formacao em P6s-Graduacao Lato Sensu, vinculado ao Ministério de Educagao
e Cultura, através do Programa Nacional Escola de Gestores da Educagcdo Bésica da
Secretaria de Educacdo Bésica, o Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar. Este
curso tem como area de conhecimento as Politicas Educacionais e Gestao da Educagao
e estd sob a responsabilidade de Instituicdes Publicas Federais de Ensino Superior.

Diante desse contexto, da dimensdo da Educacdo a Distancia, possibilitada pelas
atuais tecnologias de informacdo e comunicacao, ilustramos a inten¢do de desenvolver
uma pesquisa, a nivel de mestrado, no campo da formacdo continuada de professores,
que possui como objeto central de investigacdo os saberes docentes do professor
formador, que nesse estudo serd caracterizado como “Formador”.

Entendemos, assim, que se faz necessdrio conhecer os saberes docentes, ao
abarcar as possibilidades nas préticas didédtico-pedagdgicas oferecidas nos cursos a
distancia, ou seja, ter uma melhor apreensao da contribuicdo desses saberes no processo
de ensino dos formadores.

Diante dessas colocagdes iniciais, pretendemos delinear possiveis respostas para

a nossa questdo investigativa que norteia este estudo, e assim, formulamos o seguinte
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problema de pesquisa: Que saberes docentes sdo mobilizados pelo professor formador,
atuante na formacdo continuada do ensino superior, na sua pratica docente ao utilizar
ambientes virtuais de aprendizagem?

A partir desta questdo, foi possivel identificar os objetivos que almejamos
alcancar com este estudo: analisar as concepg¢des dos professores formadores do ensino
superior, na formacdo continuada, sobre os saberes docentes na Educacao a Distancia. A
busca por atingir tal objetivo nos leva a delinear os seguintes objetivos especificos:

e Identificar os saberes docentes, a partir das concepcdes dos formadores
do ensino superior;

e Analisar que saberes docentes sdo mobilizados pelos formadores na
formacdo continuada a distancia;

e Avaliar as inter-relacdes entre os saberes docentes mobilizados ao
constituir o processo de ensino na educag¢ao a distancia.

Situados os nossos questionamentos provindos da revisdo de literatura especifica
da area, e dos nossos objetivos, este estudo apresenta razdes que justificam uma

pesquisa cientifica.

1.1 As inovacgoes tecnoldgicas na formacio docente

Como destacamos anteriormente a EAD nos ultimos anos se desenvolveu
configurando-se como uma nova alternativa de acesso ao ensino superior para varias
pessoas. Esse desenvolvimento se deu devido as atuais inovacdes tecnoldgicas. Essas
inovagdes sdo as novas tendéncias em evidéncia que congregam, em geral, as da
internet e as aplicacdes tecnoldgicas que surgem com o desenvolvimento do digital.
Essas tendéncias estdo aparecendo no entorno das tecnologias do virtual e como podem
se convergir. Iniciamos com as reflexdes sobre as ampliacdes e facilidades que surgem
com aplicativos tecnoldgicos. Sao expectativas que apresentam em Si meios como a
realidade virtual, interatividade e a multimidia como eixos do virtual para as atividades
educativas.

Diante dessa colocac¢do, podemos perceber a necessidade de apontar para a
importancia de se garantir uma maior ligacdo e apropriacdo dos frutos dos avangos

tecnoldgicos, que permitam a introdu¢do dessas inovagdes e, consequentemente,
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garantam o crescimento de investimentos, ampliando condicdes objetivas para o
desenvolvimento de seu uso no setor educacional.
De acordo com Prado e Silva,

O Brasil, em particular, tem desenvolvido diversos programas
envolvendo o uso das TIC, sendo que a maior parte das iniciativas sdo
voltadas para prover o acesso as tecnologias por meio da implantacao
de computadores nas escolas e com foco na formagdo de professores.
Na realidade brasileira, os programas de formacdo (graduacdo e pos-
graduacdo — grifo nosso) assumiram diversas configuracdes ao longo
desse periodo e, em maior ou menor grau, foram sendo construidos e
recontextualizados em sua trajetdria, em consonancia com as politicas
do uso dessas tecnologias na educacdo e como o proprio
desenvolvimento tecnolégico (2008, p. 61).

As mudancas contemporaneas advindas do uso das atuais tecnologias de
informacdo e comunica¢do formaram as relacdes com o saber. As pessoas precisam
atualizar seus conhecimentos e competéncias periodicamente, para que possam manter
qualidade em sua atuacdo profissional. “Essas colocacdes levam-nos a necessidade de
estabelecer algumas renovadas bases de referéncia sobre o papel a ser representado pela
tecnologia no terreno da educagdo, tanto na sua vertente conceitual como diante das
situacOes praticas” (PONS, 1998, p. 50). As necessidades postas pelo trabalho e a
definicdo e perfis profissionais sdo cada vez mais singulares e mutantes.

Partindo das colocacdes acima, podemos perceber que o uso de recursos
tecnoldgicos instala um novo momento no processo educativo. “A efetiva integracao
das tecnologias na pratica pedagdgica demanda que o professor conheca, além da
operacionalizacdo, as especificidades dos recursos medidticos e suas implicagdes no
processo de ensino e de aprendizagem do aluno, tendo como foco incorpori-los aos
objetivos didaticos envolvendo os contetidos curriculares” (PONS, 1998, p. 63). O fluxo
de interacdes nas redes e a construgdo, a troca € o uso colaborativos de informacdes
(Ambientes Virtuais de Aprendizagem) mostram a necessidade de constru¢do de novas
estruturas educacionais que ndo sejam apenas a formacdo fechada, hierdrquica e em
massa como ainda persistem em alguns sistemas educacionais.

Dessa forma, vimos nas reflexdes de Prado e Silva (2008) e Pons (1998),
possibilidades tedricas para o nosso estudo a nivel de mestrado, em que os autores, de
uma forma geral, destacam que os ambientes virtuais reinem a computacdo (a

informdtica e suas aplicagdes), as comunicagdes (transmissdo e recep¢ao de dados,
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imagens, sons etc.), a inteligéncia coletiva (utilizacdo da interatividade, das
comunidades virtuais, dos féruns, dos blogs e dos chats para construir e difundir os
saberes) e os mais diversos tipos, formas e suportes em que estdo disponiveis os
conteddos (livros, filmes, fotos, musicas e textos). Nessa configura¢do, a efetiva
integracdo das tecnologias na pratica docente demanda que o professor conhega, além
da operacionalizagdo, as especificidades dos recursos mididticos e suas implicacdes no
processo de ensino e de aprendizagem, tendo como foco incorpord-los aos objetivos
didaticos envolvendo os conteddos curriculares.

Nessa perspectiva, € importante que o processo de formagao considere
os aspectos que emergem e se desenvolvem no contexto de atuacdo do
professor, favorecendo a este profissional a reflexdo sobre a propria
pratica para compreendé-la e, possivelmente, reconstrui-la. Neste
sentido, para desenvolver a formagdo reflexiva e contextualizada da
escola como um todo, os ambientes virtuais de aprendizagem tem sido
uma possibilidade interessante para a viabilizacdo dessa abordagem
(PRADO; SILVA, 2008, p. 64).

O uso de recursos das atuais tecnologias instala um novo momento no processo
educativo. O fluxo de interagdes nas redes e a construcdo, a troca e o uso colaborativos
de informacdes (Ciberespago — LEVY, 1999) mostram a necessidade de construcio de
novas estruturas educacionais que nao sejam apenas a formagao fechada, hierdrquica e
em massa como ainda persistem em alguns sistemas educacionais. Para Pons (1998),
essa nova educacdo deve optar pela imagem livre de ambientes de conhecimentos
emergentes, continuos, em fluxo, amplo, ndo-lineares estao organizando de acordo com
0s objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa uma posicdo singular e
evolutiva.

Assim, concordamos com Prado e Silva (2008, p. 67), quando dizem que as
tecnologias atuais abrem ‘“‘novas possibilidades para os individuos realizarem suas agdes
em contextos distintos, com midias diferenciadas, favorecendo a constitui¢io de uma
teia entre a escola e o cotidiano no qual o individuo atua, configurando novos caminhos
para ele interagir e desenvolver suas constantes compreensdes sobre 0 mundo e sobre a
cultura”.

Sabemos que as tecnologias atuais cada vez mais evoluem e nos proporcionam
aplicativos e conexdes com grande facilidade para a educagdo, mas nem sempre essas

tendéncias sdo de facil uso ou acesso. O desafio estd entdao em afluir esses novos
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aplicativos em formas simples e intuitivas de uso para que os professores possam
usufrui-los em seu processo, ao ensinar e aprender.

Os ambientes virtuais de ensino e aprendizagem possibilitam um cendrio
educacional digital em que o aluno interage espontaneamente com o professor € com 0s
outros alunos, e diretamente com os conteidos. A grande diferenca estd na interagao
com as informagdes, que deixam de ser inertes e se tornam interativos com links,
aplicativos de sons, imagens etc.

Dessa forma, concordamos com Prado e Silva (2008, p. 67), que

outras dimensdes do uso das tecnologias também se fazem
necessdrias: o seu uso integrado na educagdo; o aprendizado
operacional do uso pedagdgico; a leitura critica dos meios e das
mensagens; a autoria e a gestdo do uso das midias e das tecnologias na
pritica docente. Permeando todas essa dimensdes encontra-se a
demanda pela formacdo de educadores para o uso integrado das
midias e tecnologias com vista a reconstru¢do de sua prética.

As tecnologias inseridas no contexto educacional podem potencializar as
caracteristicas desse espago, como a interacdo do individuo com meio fisico e social e
com mundo das relagdes sociais.

Mais importante que as tecnologias, que os procedimentos pedagdgicos mais
modernos, no meio de todos esses movimentos e equipamentos, o que vai fazer
diferenca qualitativa é a capacidade de adequagdo do processo educacional aos
objetivos que levaram a nds ao encontro desse desafio de ensinar e de aprender.

Diante das colocagdes feitas aqui, € em nossas reflexdes, referimos que a
naturalidade da usabilidade da tecnologia ndo estd no formato técnico do recurso, mas
sim nas possibilidades que ela podera propiciar ao docente, ao ser o protagonista no uso

dos recursos tecnoldgicos através da sua pratica docente no processo de ensino e

aprendizagem.

1.2 Perspectivas sobre Saberes Docentes

Conforme Ferreira (2007), o saber relativo a atividade profissional docente nem
sempre esteve presente de forma muito evidente nos estudos na drea de educacdo. A
preocupacio centrava-se nas questdes religiosas e morais, €, em outros momentos,

girava em torno de aspectos politicos e técnicos.
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Entendemos que a atividade docente é o objeto que se constitui como parte
essencial do processo educacional, no qual os membros de uma sociedade sdo formados
para conviverem em sociedade, sendo uma a¢do humana necessdria a existéncia e ao
funcionamento de todas as sociedades (LIBANEO, 1998).

Concordamos com Libaneo (1998), em que a atividade profissional docente,
como pratica docente, ndo € simplesmente uma reivindicacdo da vida em coletivo, mas
também € a acdo de prover as pessoas os conhecimentos e as experiéncias culturais que
lhes propiciam serem capazes de atuarem no meio social e de transforma-lo em fungdo
de suas necessidades politicas da sociedade, econdmicas e sociais.

Na perspectiva de Maldaner (2000, p. 65), a pratica docente, “[...] pode ser
permanentemente questionada e reinventada por ser uma pritica humana, portanto,
histérica e cultural. Ela pode ser diferente, mas precisa ser produzida na interacao entre
sujeitos que se identificam em uma comunidade de producdo de saberes e
conhecimentos’.

Nesse contexto, o professor deve estar preparado para desenvolver uma
aprendizagem em um contexto no qual o ensino deve estar direcionado para os sujeitos.
Portanto, mudangas pedagdgicas serdo necessdrias para o desenvolvimento de novas
competéncias na escola.

Através da pritica docente, o contexto social origina influéncias sobre os
sujeitos e estes, ao assimilarem e recriarem, ou seja, a (re)elaboragado, essas influéncias
tornam-se capazes de modificar o contexto em que encontram-se inseridas (LIBANEO,
1998).

A partir das perspectivas apresentadas, € plausivel expor que a pratica docente é
a acdo intencional do docente que conjectura o ensino para uma aprendizagem por parte
do aluno. Sendo assim, podemos entender que a acdo docente, sendo o docente um ser
histérico-cultural, que emerge em um dado contexto e momento histérico, € uma acao
permeada por um conjunto de saberes que o constituem: ‘“saberes da formacdo
profissional”, “saberes experienciais”, “saberes disciplinares”, “saberes curriculares” e
“saberes da drea de conhecimento especifico” (TARDIF, 2002).

Para Pimenta (1999), os saberes docentes constituem-se por trés categorias: os
relativos a experi€ncia, os relacionados ao conhecimento, que correspondem aos de

formagao especifica do professor e, por fim, os saberes pedagdgicos, que possibilitam a
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acdo do ensinar. De acordo com essa autora, os saberes necessarios ao ensino Sao
reelaborados e também (re) construidos pelos educadores, a medida que eles lidam com
situagdes praticas no cotidiano da instituicdo escolar. Essa vivéncia favorece um
processo de troca de experiéncias que envolvem todo o grupo, possibilitando, dessa
forma, que os professores, partindo de uma reflexdo sobre essa prética, possam
constituir seus saberes proprios, necessarios ao ensino.

Saviani (1996), também discutindo sobre a pritica docente, ressalta a
complexidade dos saberes envolvidos no processo educativo, destacando-os em cinco
categorias: o atitudinal, o critico-contextual, os especificos, o pedagdgico e o didatico-
curricular. Os saberes devem estar subjacentes a formacgdo do professor e este deve ter
dominio sobre eles.

Diante das colocagdes, podemos refletir que a visdo de mundo, a concep¢ao de
educagdo e de ensino determinardo os tipos de saberes que serdo mobilizados pelo
professor durante as suas experiéncias no contexto escolar seja na educagdo presencial

e, em particular ja que é uma das vertentes desse estudo, a educagdo a distancia.

2. Tracando percursos metodolégicos

O delineamento do estudo se deu a partir da busca pelo entendimento de
investigar questdes relativas aos saberes docentes que envolvem as praticas didético-
pedagdgicas desenvolvidas no ensino superior na modalidade da EAD.

O aprofundamento da temadtica, tendo a educacdo a distancia como pano de
fundo, instigou-nos a analisar as concepg¢des dos professores formadores do ensino
superior, na formac¢do continuada, sobre os saberes docentes na Educacio a Distancia,
para tanto, temos como especificos: identificar os saberes docentes, a partir das
concepcoes dos formadores do ensino superior; analisar que saberes docentes sao
mobilizados pelos formadores na formagao continuada a distancia, e; avaliar as inter-
relacOes entre os saberes docentes mobilizados ao constituir o processo de ensino na
educacdo a distancia.

Assim sendo, o nosso campo de pesquisa serd um curso de formacao continuada
da P6s-Graduacao (Lato Sensu) — Curso de Especializagao em Gestao Escolar vinculado
ao Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Bdésica da Secretaria de

Educacdo Bésica do Ministério da Educacdo — MEC. Este curso tem como area de
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conhecimento as Politicas Educacionais e Gestao da Educacao e é ministrado 100% pela
educagdo a distancia. O critério de escolha do Curso de Especializacdo em Gestdao
Escolar, que servird como campo empirico, se deu por trés critérios: 1) Estd vinculado a
Universidade Federal de Pernambuco, como uma das instituicdes integrantes
responsaveis pela ministracdo do curso; 2) Pela consolidacdo do curso, ji que se
encontra na 3* versdo de ministragdo na institui¢do, e; 3) Por atender dois dos nossos
critérios ligado ao objeto do estudo, que é a formacdo continuada e a educacdo a
distancia.

Deste contexto, teremos como sujeito do estudo: professores-formadores do
curso.

Acreditamos que as concepgdes dos sujeitos envolvidos no processo formativo a
distancia subsidiardo a andlise dos dados da pesquisa apresentando caracteristicas
relacionadas aos aspectos dos saberes docentes que poderdo estar implicitos na
elaborac¢do das disciplinas da formagao continuada a distancia.

A priori para garantir a viabilidade do estudo elegemos como instrumentos de
coleta o ‘questiondrio’ e a ‘entrevista’, a andlise do seu contexto e o discurso do sujeito

da pesquisa, € fundamental para alcangar os nossos objetivos.

2.1 Analise dos dados

Diante do exposto anteriormente, para as andlises seguiremos o modelo de
Andlise de Contetido proposto por Moraes (1999). Conforme o autor, designa-se andlise
de conteido

uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
conteudo de toda classe de documentos e textos. Essa analise,
conduzindo a descricdes sistemdticas, qualitativas ou quantitativas,
ajuda a reinterpretar as mensagens € a atingir uma compreensdo de
seus significados num nivel que vai além de uma leitura comum
(MORAES, 1999, p. 08).

Ainda, segundo Moraes (1999, p. 09), a andlise de conteudo, “é uma
interpretacdo pessoal por parte do pesquisador com relagdo a percep¢cdo que tem dos
dados”.

Por meio dessa abordagem de andlise, esperamos conseguir obter mais

perceptibilidade sobre as dados coletados, sendo provavel fazer um entrosamento dos
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conteidos das mensagens, aprofundando ainda mais no que estd escrito. Para Moraes
(1999), a andlise de conteudo costuma apresentar as seguintes etapas: 1. Preparacao das
informacdes; 2. Unitarizacdo ou transformacdo do conteido em unidades; 3.
Categorizacdo ou classificagdo das unidades em categorias; 4. Descricdo, e; 5.
Interpretacao.

Assim, nessa pesquisa, por meio desses procedimentos, procuraremos tratar as
informacdes obtidas, em categorias, que correspondam a temdtica e, assim, possam nos

auxiliar na interpretacao dos resultados obtidos.

3. Consideracoes iniciais

Retomando as razdes primeiras deste estudo, a saber, o aprofundamento das
reflexdes sobre os saberes docentes de formadores que desenvolvem suas praticas
didatico-pedagdgicas na modalidade a distancia, pois neste espago, que ja estd em
constante fase de transformacdo e construcdo, o professor estd sendo convidado e
desafiado a incorporar novos papéis, a estabelecer seu foco numa aprendizagem mais
colaborativa, exercendo a funcdo de mediador, indicador de caminhos, utilizando para
isso as tecnologias e as informagdes que circulam na rede, numa amplitude
incomensuravel, aliada a velocidade talvez da fibra 6tica.

Assim sendo, o professor serd essencialmente o agente ativo e participativo das
inovagdes pedagodgicas e metodoldgicas, que provavelmente conduzird a um possivel
novo paradigma.

Esperamos com este contribuir para o universo esclarecedor das questdes
levantadas inicialmente e, a0 mesmo tempo, apontar novas dire¢cdes de pesquisa que

possam surgir a partir desta.
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