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Enfraquecimento da nocdo de campo do jornalismo e emergéncia dos ecossistemas

digitais em jornalismo *

Resumo expandido

A presenca de uma multiplicidade de atores jornalisticos e ndo jornalisticos (como
profissionais e usuarios ndo especialistas), midias tradicionais ou novas, estruturalmente
organizadas ou pequenas midias pulverizadas vem tensionando a concepcao de “campo do
jornalismo” conforme a elaboragdo oriunda da Teoria dos Campos Sociais de Pierre
Bourdieu. Isso se deve, por um lado, porque a obra do autor francés foi constituida em uma
época em que as tecnologias da informacao digital em rede ndo eram ainda infraestruturas
sociotecnoldgicas centrais na sociedade. Para compensar isso, esforgos tem buscado inserir
uma dimensao digital no modelo, como no trabalho de Gracia (2021) ao sugerir um “campo
midiatico-digital” (CMD).

Por outro lado, a formulacdo da no¢do de campo do jornalismo em Bourdieu (1997)
prescinde de um estudo empirico sistematico (Maares; Hanusch, 2020). A principal
contribuicdo para uma formulacdo tedrica desta nogdo parece estar em uma obra posterior e
coletiva, Bourdieu and the Journalistic Field (Benson; Neveu, 2005). O campo do jornalismo
é visto como um microcosmo dentro de um macrocosmo, e a atividade ocuparia uma posi¢do
central por sua capacidade de impor uma visao legitimada do mundo social e atuaria como
um mediador entre os demais campos. Bourdieu (2005) reconheceu existir uma fraca
autonomia do campo do jornalismo, mas o suficiente para que este campo ndo possa ser
compreendido meramente olhando os elementos e as forgas externas a ele.

A nogdo de campo do jornalismo é util para analisar relagdes entre atores envolvidos

na atividade e entre campos sociais diversos (como o campo politico), entretanto apresenta
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limitacbes tedricas e empiricas considerando a diversidade de atores, interacfes e
interdependéncias que circundam o fazer jornalistico nos ambientes digitais. Este trabalho
busca uma alternativa tedrica e empirica para a essas limitacdes ao explorar o conceito de
“ecossistema jornalistico” em um cenério de expansdo exponencial das tecnologias digitais
como infraestruturas de operacao e mediacao tecnoldgica das relagdes politicas, econdémicas
e socioculturais. O objetivo deste paper € apresentar os resultados de pesquisa, realizada em
literatura tedrica e estudos empiricos, um conceito de ecossistema jornalistico no ambiente
das tecnologias digitais. Por principio, espera-se que esta no¢do de ecossistema tenha maior
valor explicativo para o jornalismo na digitalizacdo da sociedade.

Buscou-se a aplicabilidade do conceito de ecossistema em uma formulacdo que
contemple, além da inspiracdo originada na biologia, aspectos adequados aos sistemas
técnico-computacionais e processos sociais em uma perspectiva de diversidade e integracéo
nas experiéncias entre atores, suas interacdes e contextos. Neste movimento, dialogamos com
abordagens oriundas dos estudos de sociologia da acdo econdmica, particularmente em uma
perspectiva sistémica, sobre fenbmenos que comporiam esse ecossistema: de natureza
institucional (atores, interacGes e ambientes) e tecnoldgica (capacidade para producdo de
tecnologias digitais, conhecimento e inovacao).

A nocdo de ecossistema, conforme tem sido usada com certa frequéncia nos
diagndsticos do funcionamento da sociedade contemporanea, tem, na sua raiz, a aproximacgao
dos conceitos de ecologia (biologia) e sistema (informacional, computacional). Expressa uma
dupla ideia: a) de diversidade e complementaridade de seres que convivem em um espaco
comum; b) de ser um ambiente de forte relacdo de interdependéncia entre esses seres.
Normalmente é adotado para delimitar um tipo especifico de ambiente, com seus atores e
interagBes: ecossistema midiatico, ecossistema jornalistico, ecossistema educacional,
ecossistema de negdcios, inovacao etc.

Christopher Anderson (2017) analisou o crescimento recente do uso de expressoes

como “‘ecossistema midiatico” ou “ecossistema de noticias” nos debates académicos. Indica
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esta presenca de “ecossistema de midia” a partir de 2001, em uma breve indicagao de Henry
Jenkins (2001) sem, no entanto, conceitua-lo apropriadamente. Anderson procurou entao
identificar duas perspectivas de analise sobre o ecossistema de midia, denominadas de
abordagem “ambiental” e “rizomatica”, a primeira focada principalmente nos elementos e
fatores ambientais estruturantes (particularmente tecnologicos) que envolveriam os seres
humanos e ampliariam suas capacidades perceptivas e comunicativas; e a segunda
direcionada a perceber, a semelhanca da metafora biologica do “rizoma”, o poder de
expanséo das conexdes espalhadas pelas redes fora de determinagdes estruturais. Anderson,
Bell e Shirky (2013) usam o termo “ecossistema jornalistico” para pensar uma configuracao
em que ha uma interdependéncia e influéncia mdtua entre os principais atores envolvidos na
producdo e circulacdo de informacdes jornalisticas. No caso das organizagdes jornalisticas,
elas seriam afetadas por mudancgas em outras partes do ecossistema.

Questdes metodologicas e resultados da pesquisa

Este é um trabalho de investigacdo baseado em pesquisa bibliografica e documental
(dados secundarios). Esses dados secundarios originam-se de 38 relatérios com diagndsticos
empiricos sobre transformacGes contemporaneas do jornalismo produzidos por trés institutos
internacionais reconhecidos em pesquisa sobre o jornalismo: Reuters Institute for the Study
of Journalism (Universidade de Oxford), Tow Center for Digital Journalism (Universidade
de Columbia) e Pew Research Center. O periodo abrange 20 anos de diagnosticos sobre o
jornalismo (2004 a 2023) (Quadro 1).

Quadro 1 — Relatorios produzidos pelos institutos de pesquisa (2004-2023)

Instituto Periodo Edicgdes
Reuters Institute for the Study of Journalism
Relatério anual “Digital News Report” 2012 a 2023 12

Relatorio anual “Journalism, Media, and Technology Trends and
Predictions” 2016 a 2023 8
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Tow Center for Digital Journalism
Relatorio anual “Platforms and Publishers” 2017 a 2019 3

Pew Research Center

Relatorio anual “State of the News Media” 2004 a 2018 15

Total 2004 a 2023 38
Fonte: elaboracéo propria

Aplicou-se uma andlise de contetdo indutiva (BARDIN, 2003), de perspectiva
interpretativa construtiva, a fim de formar um quadro categorial ao longo do processo de
pesquisa. A partir da definicdo dos relatérios como unidades de analise, foram definidas as
unidades de registro (os elementos a serem estudados). O objetivo das buscas nos textos dos
relatérios era encontrar o termo “ecosystem” (unicamente em lingua inglesa) e seus correlatos
(como “news ecosystem”). O(s) paragrafo(s) em que ele apareceu foram também extraidos
para dar contexto de uso e revelar os sentidos, caracteristicas e no¢des aplicadas. A leitura da
integra dos 38 relatérios e contagem direta levou a um registro total de 104 apari¢cGes do
termo “ecosystem” em diversas aplicagdes, que foram reunidas em grupos que expressassem
um sentido predominante de uso: ecossistema jornalistico (46), ecossistema (19), ecossistema
informacional (11), ecossistema midiatico (10), ecossistema digital (8) e ecossistema de
plataformas (6), entre outros.

A pesquisa passou entdo a explorar as caracteristicas desses ecossistemas construidos
em ambientes digitais. Foram extraidas expressfes, ideias, descricbes e analises que,
sistematizadas em topicos com maior poder explicativo, pudessem funcionar como elementos
descritivos dos ecossistemas jornalisticos. Foram identificados seis principais elementos
descritivos: a) um ecossistema admite uma diversidade de modelos de midia e de jornalismo;
b) mediacgdes tecnologicas compdem a infraestrutura dos ecossistemas; ¢) ha uma forte
presenca estrutural das plataformas digitais; d) os ecossistemas estdo em mudanca e em
crescimento; e) interacdo, visibilidade e engajamento sdo fontes de monetizacdo; f) as

vulnerabilidades dos ecossistemas séo preocupantes.
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Componentes de um ecossistema jornalistico no ambiente digital
Durante a analise dos relatérios, identificamos indicadores sobre a composi¢do de um
ecossistema jornalistico no ambiente digital. Realizamos entdo um esforco descritivo e
interpretativo para identificar essas pistas e caracteristicas para formular uma proposta de 9
componentes dos ecossistemas jornalisticos, quais sejam:
1) Os atores do ecossistema
2) Interagdes, relagGes sociais e econdmicas e ambientes sociais
3) Produtos e processos jornalisticos ou midiaticos
4) Caracteristicas dos publicos/audiéncias
5) Tecnologias e ferramentas digitais e inovacdo tecnoldgica
6) Valores institucionais do ecossistema
7) Processos estruturais de médio e longo prazos
8) Fontes de financiamento, modelo de negdcio e mercado

9) Presenca de elementos destrutivos ao ecossistema

Ou seja, pensar um ecossistema jornalistico em ambientes digitais demanda:
compreender o perfil e da diversidade de atores (individuais ou institucionais); verificar os
tipos de redes de relacdes (ligages) que estabelecem entre os atores; observar a qualidade
das interacOes abertas ou fechadas (contratos, fomentos etc) com grupos diversos; perceber
como os atores conseguem atuar de forma complementar para a geracao e difuséo de préaticas,
valores, conhecimentos e inovagdes jornalisticas; e revisar as fronteiras/limites fisicos e
simbolicos de um imaginado campo do jornalismo considerando as relagcbes entre a

diversidade de atores que transitam por ambientes comunicacionais digitalizados.
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