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Resumo. A ética ndo é trivial e quando se trata de sua aplicacdo em um dominio
especifico, como a informética, sua interdisciplinaridade aumenta sua complexidade. A
ética é uma caracteristica acidental, ndo essencial, e sua aplicacdo na computacéo refere-
se a uma esfera de especializacdo, ndo inata ou facil de intuir. O método formal de
especializacdo em computacéo, tecnicamente, € por meio da educacéo tradicional, como
as universidades. Apesar da possibilidade indutiva de resolucéo de certos dilemas éticos
por meio da intuicdo ou da emocéo, a educacao formal promove a razéo e a estruturacao
do conhecimento. Ou seja, embora questionemos intuitivamente o ato de “processar
dados de um sistema sem autorizacdo”, como somos capazes de pensar racionalmente
sobre isso? Os melhores cursos de informatica das universidades brasileiras implementam
oficialmente o ensino de Etica Computacional em seus curriculos? Apresentamos um
panorama da ocorréncia da “ética” nos curriculos dos cursos de Computacéo brasileiros.
Através desta pesquisa, percebemos uma caréncia desse tema, mesmo em instituicbes
publicas federais, com descri¢Ges de cursos deficientes. Sistemas de Informacao, area que
vai além da énfase puramente técnica, apresenta uma deficiéncia preocupante neste

conteldo.
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1. Introducéo

Atualmente, Computacdo e seus artefatos estdo difundidos e pervasivos através
da Sociedade ao ponto de que a vida de muitos de nos, brasileiros, depende dela. Esta
condicdo intensificou-se com o evento da pandemia de COVID-19, no ano de 2020. Com
a determinacdo de isolamento social, confinamento (lockdown) ou quarentena houve uma
aceleracdo da transformacédo digital do ciberespaco brasileiro, tanto em ambito fisico,
digital ou a combinagdo de ambos (AGUIAR, 2020).

Em ritmo frenético, negdcios transladaram seu operacional para espacos digital;
houve uma explosao de criticas sobre aplicativos de entrega pelo viés da Sociologia do
Trabalho, pois entregadores estariam arriscando suas vidas no meio de uma pandemia
para satisfazer os privilégios sanitarios de outros mais favorecidos em troca de retorno
financeiro infimo e nenhum seguro a sua Saude; aumento da violéncia doméstica devido
ao confinamento compulsdrio, assim como interagdes virtuais especificas para lidar com
este fendmeno; missas sendo transmitidas em tempo real por plataformas de streaming,
com uncdes virtuais; funerais online; aplicacfes de rastreamento e vigilancia utilizando
subterflgio sanitarista; conferéncias cientificas, como o Simpdsio Nacional da
Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura (ABCiber), realizados
integralmente em ambito digital; e a distribuicdo de Auxilio Emergencial para milhdes de
pessoas através de aplicacBes de Internet Banking; dentre muitos e muitos outros. E
mesmo que, apds a pandemia, alguns desses fendmenos ou comportamentos diminuam
drasticamente ou ‘“desaparecam™, eles ainda terdo composto o espirito deste tempo,
Zeitgeist (HEGEL, 1999).

Acelerada a crescente poténcia computacional percebida e instrumentalizada
neste periodo pandémico de 2020, levantamos o questionamento: os cursos brasileiros de
graduacio em Computacdo habilitam o pensamento de Etica Computacional para

formacdo de estudantes fundamentados, criticos e conscientes neste tema?

Diversas solucbes ou aplicacbes em Tecnologia da Informacdo e Comunicacéao
(TIC) nédo sdo brasileiras ou envolvem qualquer componente brasileiro, seja técnico,
organizacional ou humano (STAIR E REYNOLDS, 2018). Colonizagdo ou Soberania
Digital (PINTO, 2018; AMADEU, 2020) tratam especificamente deste tema, que foge ao
escopo deste trabalho. Especialistas institucionalmente graduados estdo capacitados a

analisar eticamente os artefatos que influenciam e impactam a realidade brasileira,



nacionais ou nao? E mesmo que ndo haja como influenciarmos ou alterarmos
concretamente estes sistemas, como o Facebook, o Zoom, ou algum aplicativo Google,
nos cabe pensar eticamente sobre eles em vista de elaborar percepgfes criticas por nds
mesmos, assim como poderemos dividir este pensamento critico com ndo-especialistas
ou com um publico leigo, racionalmente. Por exemplo, apesar do cerne do arcabouco
técnico da Rede Social Online (RSO) YouTube ser pensado-feito fora do Brasil, ele € o

mais utilizado pelos brasileiros que fazem uso de alguma RSO, ~ 96\% °.

Como apontado por Habermas (HABERMAS, 1997), hd uma distin¢do entre a
Esfera Pablica e a Especializagdo. Cada pessoa, consideradas suas condi¢fes, compde e
interage com a Esfera Publica, podendo especializar-se. Esta especializagdo se da pelas
escolhas, voluntarias ou involuntérias, individuais influenciadas por epistemologias
sociopoliticas. Estas pessoas nao necessariamente especializar-se-d80 em Computacéo,
entdo as linguagens técnicas referentes e especializadas a este campo do conhecimento
ndo lhes serdo racionalizadas, formalizadas ou estruturadas. Isto €, mesmo que um
sapateiro, especialista em sapataria, faca uso constante de seu smartphone e aplicacdes
disponiveis, isso ndo o especializara ou o0 obrigard a especializar-se nos pormenores
computacionais, mesmo que este sapateiro faca um uso inequivoco do objeto em questao.
N&o Ihe € um dever conhecer, formalmente e tecnicamente, as especificacdes de software,
hardware, armazenamento de dados e rede (STAIR E REYNOLDS, 2018) do seu
dispositivo computacional portatil, ou as respectivas mindcias envolvendo Etica
Computacional. Cabe tensionar a formacao ética institucionalizada daqueles que, mais do
que membros da esfera publica usufruindo de TIC, supostamente especializam-se nas
linguagens computacionais sem serem atravessados por fundamentacdo ou
conscientizacao ética e curriculares em sua area. Por exemplo, a possivel obsolescéncia
programada (ROSSINI E NASPOLINI, 2017) que afeta ou afetard o smartphone do

sapateiro.

A razdo ética é acidental e ndo essencial (GIBSON, 2014), isto €, ndo nascemos
configurados com “certo” ou “errado”, e ndo podemos deduzir que uma pessoa que
“aprendeu valores éticos” em sua juventude pode ser dotada de uma consciéncia racional
em Etica Computacional. H4 um salto, tanto “virtuoso™ como técnico, em conjecturar

racionalmente sobre a interseccdo entre Etica e Computacdo. Isto é, mesmo que

5 https://datareportal.com/reports/digital-2020-brazil. Acessado em 10/07/2021



ponderagdes fundamentais da Etica possam ser estendidas & Computacio, o inverso nio
ocorre porque a Computagdo nos oferece experiéncias e situacdes especificas (MOOR,
2005). Por exemplo, consensualmente consideramos “matar” como algo moralmente
abominavel, e ndo héa flexibilizacéo ética quando se trata de utilizar uma TIC para “matar”
pessoas (GOTTERBARN, 2010), entretanto, quando uma Inteligéncia Artificial (1A) esta
conduzindo um veiculo autbnomo e acidentalmente mata uma pessoa, como refletir sobre
responsabilidade epistémica? Este ¢ um dilema de Etica Computacional. Por outro lado,
“drones assassinos” sdo normalmente categorizados como injustos e imorais. A
abrangéncia da objetividade ou generalizacdo ética sera coberta na Secdo 2.1, i.e.,

“injustos e imorais” para quem?

O sujeito da Etica é a Moralidade (FIESER, 2021). Pessoas ou artefatos ndo “s30"
éticos, esta atribuicdo € errdnea. Todos nds, seres psicossociais, exercemos praticas éticas
através de principios, conscientes ou inconscientes. O problematica se d& quando
especialistas institucionalizados n&o sdo formalmente habilitados a arrazoar
racionalmente sobre Etica aplicada & sua area de especializacdo. Ela ndo deve ser
estreitamente mal interpretada ao: (i) se pensar que cada um de nds tem conjuntos
diferentes de comportamento para cada compartimento da nossa vida, onde toda a
moralidade é pontual, culminando em indeterminacdo e subjetivacdo absolutas; (ii)
confundi-la com um conjunto de regras, ou leis, a serem seguidas, com isto servilmente
isentar-se de responsabilidade moral pois as seguiu (GIBSON, 2014). Analisar um
sistema como se ele fosse Gnico no tempo e espago ou desconexo da realidade que o cerca,
assim como apenas seguir cédigos de ética ou leis, mesmo que atrelados a Computacao,

n&o configuram episteme Etica.

Apresentamos um panorama exploratério descritivo e estruturado nos curriculos
dos cursos brasileiros agrupados na categoria “Computacdo™ classificados pelo
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) com Conceito de Curso (CC) méaximo, 5,
através do sistema e-MEC 8. Os cursos de melhor posicionamento de acordo com o
ranqueamento do MEC operacionalizam, explicita e oficialmente, disciplinas envolvendo
contetidos de Etica em Computacio? Com os dados elicitados, extrairemos as

informagdes cabiveis e apresentaremos uma sintese qualitativa dos achados, compondo o

6 https://emec.mec.gov.br/ 3 v.5.809.0-6744. Acessado em 05/05/2021



Estado da Arte de Etica em Computaco nos curriculos dos cursos de Computacéo de

conceito mais elevado.

Na Secéo 2 traremos os conceitos e defini¢des utilizados neste trabalho. Na Secéo
3 discorremos sobre a metodologia cientifica e 0 método de pesquisa empregados nesta
pesquisa. Na Secdo 4 apresentamos a busca e seus resultados quantitativos. A Secdo 5
trata da sintese qualitativa do mapeamento, e respectiva discussdo. Na Secdo 6, este

trabalho € concluido com as consideracdes finais e apontamento de trabalhos futuros.
2. Fundamentacao Tedrica

Nesta Secdo, apontamos conceitos e definicbes sobre Etica, Curriculo e

discorremos sobre dilemas de Etica em Computacio propriamente ditos.
2.1.  Etica e difusdo computacional

Dialogamos com a Etica a partir da definicdo: “Segmento da filosofia que se dedica a
analise das razGes que ocasionam, alteram ou orientam a maneira de agir do ser humano,
geralmente tendo em conta seus valores morais.” . Etica é um dos ramos principais da
Filosofia e faz parte, junto com a Estética, do que se conhece como Estudo ou Teoria dos
Valores (FIESER, 2021). O conjunto de habitos e costumes de uma sociedade é o objeto
de analise da Moral, apesar da etimologias de Etica e Moral serem semelhantes,
posteriormente foram diferenciadas. Isto é, a Etica analisa a Moral, enquanto a Moral
reflete 0 comportamento e os valores humanos. A Ultima, por sua vez, é dependente do
espaco e tempo em questdo. Por exemplo, Agostinho de Hipona elaborou regras de
conduta que determinam condi¢des nas quais guerras seriam “moralmente aceitaveis”
(MOSELEY, 2020), e “drones assassinos” (GOTTERBARN, 2010) poderiam ser
moralmente permissiveis, ou eticamente questiondveis neste contexto de guerra, se

considerarmos que eles prevenirdo parcela de sofrimento humano.

Quando atribuimos a qualidade de “ética” a uma pessoa, estamos dizendo que esta
alinhada com nossos parametros morais, restritos a nossa visdéo do mundo, ou da
comunidade da qual fazemos parte. Uma pessoa ética, neste caso, seria aquela que analisa

racionalmente os valores morais. Isto é, uma pessoa moral segue as leis, enquanto uma

7 https://www.dicio.com.br/etica/. Acessado em 10/07/2021



pessoa ética as questiona. N0ssos valores morais nem sempre nos sao construidos a partir

de uma perspectiva dialdgica, pelo contrario, sdo impostos.

Dai retornamos a tensdo exposta na Introducdo, podemos debater a viabilidade,
legalidade ou moralidade de “drones assassinos”, quais sejam 0s cenarios
discursivamente construidos. Nos resta analisar, para quem? Em 2013, durante governo
de Barack Obama, um drone estadunidense operou um massacre em um casamento no
Iémen, matando dezenas de civis inocentes sob o véu de “operagao de contraterrorismo”.
A quem deve ser imputada culpa? Enquanto questdes éticas ou morais desta estirpe eram
conduzidas drones bélicos continuaram a ser utilizados, respaldados por sigilo e
confidencialidade (FRIEDERSDORF, 2013). Ao Iémen também ¢é facultada a
possibilidade de realizar operacdes militares de contraterrorismo com drones bélicos
pelos céus dos Estados Unidos? Ou “terroristas” e “individuos moralmente abominéveis”
sdo uma exclusividade extrinseca aos Estados Unidos e Unido Europeia? Para quem

drones assassinos interessam?

Se observarmos nas narrativas d’O Dilema das Redes (DILEMA, 2020) ou Coded
Bias (CODED, 2020), persiste a disputa entre as vantagens dos fins contra a
inescrupulosidade e perversidade dos meios, ¢ percebemos que este debate de “para
quem?” estd longe de ser resolvido. Ao lado, em &mbito académico-cientifico as
propostas caminham vagarosamente, basta buscar nos repositérios por comunicacoes
cientificas com as palavras-chave “Artificial Intelligence” (Inteligéncia Artificial) e
“Accountability” (Responsabilizago) e trabalhos publicados em 2021 ainda tratam esta
questdo como ampla e oportunisticamente aberta, engatinhando. Enquanto isso, casos
como os relatados nos documentarios persistem pelo nosso dia a dia sob justificativa de
benesse generalizada onde os fins oferecem inquestionaveis vantagens sobre os meios,

sem responsabilizacdo clara ou objetiva, e reiteramos: para quem?

Trazendo a realidade brasileira, iniciativas de reconhecimento facial avangam pelo
Brasil, sem aparelhos restritivos objetivos. Os algoritmos que operacionalizam esta
pratica apresentam viés racial e étnico, apresentando dificuldades associadas a acuracia
para pessoas desviantes a cor de pele branca, e.g., pessoas pretas e asiaticas
(DAMASCENO E FERNANDES, 2021). Adicionalmente, como uma categoria de
opressao latente, discriminam erroneamente pessoas trans e cerceiam seus direitos
(ALVES, 2021). O vies algoritmico ira reforcar a discriminagdo, opresséo e violéncia

contra identidades desviantes, i.e., ndo-brancas, ndo-cis, ndo-heterossexuais e destacadas



da conformidade moral identitaria estabelecida pelas instituicbes hegemdnicas da
sociedade. Para quem interessa o reconhecimento facial? Por que? A melhora no bem-

estar e qualidade de vida sera orientado para quem, mesmo que implicitamente?

Etica é relevante para empoderar pessoas de critica sobre suas a¢des e consciéncia
de valores morais, relativos ou absolutos, dos ecossistemas, fisicos ou digitais, ou
comunidades nas quais coexistem. Nesse sentido, a Etica Computacional ndo produz
valor primario aos aspectos técnicos, TIC, sim aos organizacionais e humanos (STAIR E
REYNOLDS, 2018). A partir de uma perspectiva pds-estruturalista, estes especialistas
graduados instruirdo, ou ausentar-se-d0 de instruir, valores morais relativos a
Computacdo a Esfera Publica ndo especializada, como criangas e jovens, mesmo que a
partir de exemplos, testemunhos informais ou depoimentos corriqueiros. Considerando
que 0 acesso a dispositivos computacionais se da gradativamente mais cedo na vida dos
brasileiros, o ciberespaco pode oferecer desafios moralmente bem-estabelecidos como
negativos pela Etica, como supremacistas brancos utilizando féruns online sobre Jogos
Digitais para recrutar adolescentes a sua ideologia e, posteriormente, as suas acoes.
Mesmo que nao haja efetivo recrutamento, ha sondagem nestes ambientes para perfilar e
construir estratégias de retdrica para, depois, aborda-los (BEAUCHAMP, 2019). Pela
Moral é abominavel sequer considerar que adultos se aproveitem do anonimato e utilizem
ambientes virtuais onde jovens congregam para alista-los, ou “estuda-los”, tomando
vantagem da sua ingenuidade moral. Pela Etica, questionamentos s&o plausiveis, jovens
tem maturidade moral para frequentar féruns irrestritos, sem controle ou filtros? O
anonimato facilita a operacdo dos supremacistas brancos? E errado propagar a uma vis&o
politica do mundo em féruns? Ha limites para o uso da Internet por criancas ou

adolescentes?

Isso suscita outra caracteristica que diferencia a Computacdo de outras areas que
permeiam a Sociedade com sua influéncia pratica ou necessaria, como Medicina, Direito
ou Engenharia: o qudo pervasiva, necesséria e difundida se encontra a Computacéao
através da Sociedade. Parte da motivacdo deste trabalho reside no qudo pervasiva se
encontra a Computacdo, cabendo detalhamento. Politica e culturalmente, no Brasil, a
pratica da Medicina ou Engenharia, formalmente, necessita de regulamentacdo e
associagdo com um conselho superior para exercicio de especialidade, 0 que ndo ocorre
em Computacdo (BIGONHA, 2020). Vamos citar dois exemplos para apontar como a
Computacdo permeia brutalmente a sociedade brasileira atual.



2.1.1 Moralidade etéria e pratica operacional

Suponha um jovem de quatorze anos. Considerados os valores morais tradicionais,
geralmente ninguém ir& busca-lo, ou remuneré-lo, para construir uma casa ou emitir um
diagnostico de saude. Desconsiderando sua “capacidade”, ndo héa refutacdo ao fato de que
sua cognicgdo o permite, mesmo que fatores externos o impecam. Mesmo assim, ninguém
procura um jovem de quatorze anos para tratar um cancer ou modelar uma rede elétrica.
Sé que 0 mesmo ndo ocorre em Computa¢do, como observado na Figura 1. Apesar de
duvidosa enquanto veracidade concreta de facto apresenta nesta Figura, o discurso expde
aos adolescentes, simbolicamente, que esta pratica € permitida e moralmente respeitada,

principioldgica ou tecnicamente, em plataformas amplamente acessiveis.

FSuccessful freelancer on Fiverr, Upwork and Freelancer

lam 15 and | am earning more than 1000% a month from freelancing through upwork,
Fiverr and freelancer as an animator

Figura 1: Testemunho extraido de forum na Internet

Independente de idade, uma pessoa pode engajar em uma pratica chamada “bug
hunt”, elegivel a um “bug bounty”. Nenhum dos dois termos possui traducdo adequada
em portugués brasileiro, o que seria préximo de operar como um garimpeiro de defeitos
em Computacdo com a intencéo de recompensas materiais ou financeiras. Como ocorreu
com o menino finlandés Jani, que com dez anos de idade encontrou um defeito técnico
no Instagram e foi “recompensado” por comunica-lo a empresa responsavel com dez mil
dolares. Por outro lado, Jani nem deveria possuir um perfil no Instagram, ja que a
classificacdo etaria da mesma é treze anos (LEE, 2016). No Brasil, um adolescente
maranhense foi “recompensado” da mesma forma, entretanto o valor foi de vinte e cinco
mil délares (ROHR, 2020). Outra empresa, Apple, apresenta “recompensas” entre vinte
e cinco mil e duzentos mil ddlares dependendo da gravidade técnica do defeito
comunicado (CAO, 2019). Independente de idade e mesmo que estes dois exemplos
sejam a priori acidentais, uma parte interessada pode dedicar sua vida a cacar defeitos
em TIC e receber “recompensas”. A generalizacdo esta inelegivel de compara¢do com

areas tradicionais e socioculturalmente prestigiadas como Medicina ou Engenharia.



2.1.2 Liberdade de opgdes praticas

Consideremos novamente os dominios da Medicina ou Engenharia, como
tradicionalmente conhecidas. Analisemos sob uma otica de pluralidade de acbes e
responsabilidade moral. As circunstancias que uma pessoa isolada pode engajar uma agao
substancialmente perceptivel significativa para si e para seus pares em Computacdo é
objetivamente maior se comparada com outras areas moralmente supervalorizadas como
as ja citadas. Uma pessoa qualquer ndo pode, ou é habilitada, para emitir um parecer
diagnostico sobre um exame de imagem de um pulmao, ou elaborar uma planta baixa de
um edificio. Apesar disso, ela pode criar um grupo no Whattsapp e disseminar
informacdes para centenas de pessoas; ela pode criar um filtro no Instagram que a faca
perceber-se “mais bonita”; pode disseminar uma receita gastrondmica em um website e
perceber a interacdo das pessoas; pode desenvolver seu proprio aplicativo que resolva um
problema concreto que aflija seu dia-a-dia; expor suas qualificagdes profissionais em uma
plataforma dedicada e ser percebido por uma empresa; ou estruturar um curso online em
uma plataforma dedicada e transmitir seu conhecimento especifico para uma quantidade

quase ilimitada de pessoas.

Note que todas estas possibilidades sdo cabiveis de escrutinio ético, apesar de
moralmente satisfatdrias. O grupo de Whattsapp pode ser um vetor de desinformacéo; o
filtro do Instagram pode construir em vocé uma percepcdo irreal do que “é” belo ou beleza
e das suas proprias qualidades estéticas; a receita pode conter ingredientes errados ou ser
alvo de ofensas porque alguém “odiou o resultado”; o aplicativo desenvolvido pode ser
viciante; as qualificacGes profissionais podem ser enganosas ou exageradas; e 0 curso
online pode conter dados ou informacdes prejudiciais, como pseudociéncia ou promover

discurso de 6dio.

Comparado ao leque de possibilidades, estas mostram que a Computacdo tem
implicacdes éticas concretas no Brasil, majoritariamente despercebidas pelos actantes e
por aqueles indiretamente envolvidos. S6 que a Computacdo permite a estas pessoas
“criarem” algo, “perceberem-se fazendo a diferenca”, e as empodera de liberdade para
acOes concretas de pouquissima limitagdo, dado o estado que a TIC se encontra
atualmente. Isto ndo dirime estas acOes de reacOes ou repercussdes, mesmo assim

encontram-se amplamente disponiveis e alcangaveis.



Nenhum destes rumos de acdo ou eventos seria possivel sem solugdes
computacionais que 0s garantisse concretude, materialidade. Na Se¢do 2.4 nos

estenderemos neste raciocinio, associando Etica a8 Computago.
2.2  Graduacdo, Computacédo e Curriculo

O método tradicional e institucional de instruir-se em determinada area bem estruturada
e estabelecida do saber obtendo reconhecimento oficial € através de uma Graduacao.
Considerados estes, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) estruturam os cursos de
graduacdo em Computacéo como bacharelado em Ciéncia da Computacédo (CC), Sistemas
de Informacdo (SI), Engenharia de Computacdo (EC), Engenharia de Software (ES) e de
licenciatura em Computacdo (LC) (BRASIL, 2016). No total, cinco cursos.

Diretriz ¢ uma linha de base de planejamento e um Curriculo, como apontado por
Carvalho (CARVALHO, 2018):

[...] envolvem, além dos documentos emanados dos 6rgdos planejadores e
gestores da educacéo, os documentos das escolas, 0s projetos, os planos, 0s
livros didaticos, ou seja, tudo que atravessa as préaticasteorias escolares,
compreende-se que 0s Curriculos se constituem por tudo aquilo que é vivido,
sentido, praticado no &mbito escolar e para além dele, colocando na forma de
documentos escritos, conversagdes, sentimentos e agbes concretas
vividas/realizadas pelos praticantes do cotidiano. (CARVALHO, 2018)

Sendo assim, todos 0s cursos brasileiros da area de computacdo devem seguir as
linhas de base em Brasil (2016) para planejar seus cursos. Sendo, entdo, 0 minimo
institucionalizado esperado de contetdo que eles devem operacionalizar e aplicar. Aos
cursos de Engenharia de Computacéo € facultada a escolha pelas diretrizes associadas aos
cursos de Engenharia (Resolucdo CNE/CES 11/2002).

O termo “ética”, e similares, é citado quatro vezes nesta resolucdo (BRASIL,
2016). Apenas um curso, dos cinco, tem associacdes diretas e especificas a Etica,
Engenharia de Software. De forma abrangente, o Art. 4°, |, assegura uma formacéo dotada
de conhecimento das questdes sociais, profissionais, legais, éticas, politicas e
humanisticas; o Art. 5°, IV, determina que o0s egressos formados nos cursos da area de
Computacdo revelem competéncias e habilidades para tomar decisdes e inovar

conscientes dos aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes.



Ao considerarmos Sistemas de Informagdo como um campo de conhecimento que
envolve equanimemente aspectos humanos e organizacionais assim como técnicos
(STAIR E REYNOLDS, 2018), é preocupante que ndo haja nem mesmo uma mengao a

“Etica” nos textos especificos dele, sendo delegado ao cabecalho dos Art. 4° e 5°,

O percurso formativo deve instruir, asseguradas as questfes éticas, um egresso
competente e habil na tomada de deciséo consciente de aspectos éticos (BRASIL, 2016)
através de seus documentos escritos, conversacOes, sentimentos e acles concretas
vividas/realizadas (CARVALHO, 2018).

2.3 Etica aplicada & Computago

Desde a década de 1940, encontram-se registros posicionando Computagdo como um
tema aplicado na Etica (BARGER, 2008), ndo surpreendente, o contexto era Computagio
Beélica. A relacdo Computacdo, e suas tecnologias, e a realidade culminaram em
fendmenos e comportamentos especificos indissocidveis deste dominio, trazendo consigo

analises éticas proprias.

Barger (2008) diz: “Acredito que a natureza do computador e sua operagao
fornecem certos dilemas na computacéo, uma diferenca de grau que se aproxima de uma
diferenca de tipo e que certamente torna a ética da computacdo um campo de estudo
tnico.” [tradug&o nossa]. A relagdo ¢ assimétrica, o atravessamento Computacio — Etica
produz anélises indissociaveis entre os dois, constituindo cenarios ou situacdes proprios
onde a separacdo os tornaria invalidos ou falsos; entretanto o inverso ndo ocorre, 0
atravessamento Etica — Computacio ndo parte de uma “ética propria”. Por exemplo, se
considerarmos a agdo de mentir como imoral, eticamente ndo devemos traduzir esta

pratica ao dominio da Computacéo.

Os egressos dos cursos brasileiros das areas de Computacdo deveriam estar
habilitados, como determina as respectivas DCNSs, a analisar eticamente estas questdes.
E se considerarmos a conceituacdo reforcada por Gregor (2006) para Sistemas de
Informacdo como: “[...] area de Sistemas de Informacdo examina mais do que apenas o
sistema tecnoldgico, ou apenas o sistema social, ou mesmo os dois lado a lado; mais do
que isso, investiga os fendbmenos que surgem quando os dois interagem.” [traducdo dos
autores], apontamos a importancia impar de que haja preocupacdo ética abundante na
formacdo em Sl, dada sua interdisciplinaridade intrinseca e externalidade do dominio-

afim da Computacéo enquanto técnica.



3. Metodologia e metodo de pesquisa

Seguiremos uma metodologia exploratoria descritiva (RECKER, 2013; BABBIE, 2014).
Nossa intencédo é trazer luz ao tema, respondendo a questdo que conduz esta pesquisa,
como exposta na Secdo 1. Compomos um respectivo panorama e avangamos
conhecimentos, baseado em informacgdes combinadas e imbricadas. Afastamo-nos de
construtos limitados como hipoteses tradicionais, expandindo a andlise para questdes

abertas e amplas e énfase qualitativa, sob carater indutivo.

Com o objetivo primario de prover percep¢des de uma dada situagdo,
encaminhamos conhecimentos Uteis a posteriores tomadas de decisdo. Enquanto, neste
presente trabalho, ausentamo-nos de tomadas de decisdo diretas. Propomos indicativos
sobre fendmenos objetivos, encaminhando-os e interpretando-os, como adequado a uma
pesquisa exploratdria descritiva. Perscrutamos o digital em rede, trazemos a tona os dados
e subsequentes informacGes, observamos por uma perspectiva indutiva e critica,
cruzamos as observacGes com demais artefatos formais e estruturados de percepc¢édo da
realidade (como teorias), e apresentamos reflexdes respondendo as questdes de pesquisa

e descrevendo o cendrio interpretativamente.

O método de pesquisa detalhado para esta categoria envolveu os curriculos

brasileiros de cursos de Computacéo:

(i) Conceituar, definir e detalhar o objeto da busca, Etica em Computacio no se
manifesta em curriculos apenas como, literalmente, “Etica em Computago”.
Masiero (2013), por exemplo, declarou dedicar uma parcela de suas aulas e
avaliacdes em Computacio e Sociedade a Etica em Computagdo. Caso ndo
apresentada uma disciplina explicitamente nomeada desta forma, buscamos
outras culturalmente conhecidas por abordar temas de Etica em Computacio
nos curriculos, “Computacao e Sociedade” e suas variantes; Filosofia, e suas
variantes. Como critério de inclusdo, quaisquer disciplinas alinhadas as
supracitadas. Como critério de exclusdo, disciplinas dos ditos eixos
“humanisticos”, nomeadas sem possibilidade explicita de associa¢do nitida
com Etica em Computacdo, como Antropologia, Sociologia, dentre outras
(mesmo que presentes em cursos de Computacao);

(i) Buscamos no e-MEC por cursos das areas definidas como de Computacao

(BRASIL, 2016), em atividade, com Conceito de Curso maximo (5). Excecéao



aos casos em que EC apontava que o curriculo explicitamente seguia as
diretrizes de Engenharia, ndo Computacao. Apenas se tratando desta Ultima, a
busca pelo nome do curso teve duas variagdes, como conhecido, “Engenharia
de Computacdo” e “Engenharia da Computacao”;

(iii)  Buscar informacfes nos websites oficiais disponiveis pela Internet, onde
pesquisamos “nome da instituicdo” + “nome do curso”; ou buscamos o curso
especificamente navegando no mapa do website da instituicdo em questéo.
Consideramos apenas os dados e informacgdes divulgados pelas paginas
oficiais, caso o curriculo ali disposto estivesse desatualizado, errado,
incompleto, entdo o préprio curso estaria agindo erroneamente em manter
informacdes invalidas em seus canais oficiais de comunicacéo. N&o nos cabe
ou coube escrutinio qualitativo entre “o que estd exposto na pagina oficial” e
“0 que ocorre de fato”. Por exemplo, na universidade X, o professor de
Sociologia dedica metade da carga horaria de suas aulas para Etica em
Computacdo, mesmo que ndo conste na ementa. Além disso ser moralmente
errado, porque ementas formais ndo permitem a “insercao”, ocorre enganacao
aos alunos, ao colegiado que aprovou a ementa em questao e aos interessados
acessando informac0es pela Internet;

(iv)  Extraimos os dados dos websites oficiais. A ordem de prioridade foi: grade ou
matriz curricular — ementario — Projeto Pedagogico do Curso (PPC); no
melhor cenario a pagina oficial do curso oferecia todos estes trés artefatos
pedagogicos. Consideramos apenas curriculos vigentes até o final de 2020. Se
0 PPC ou ementério é unificado, busca-se todo o contetido; caso fragmentado,
apenas disciplinas-afins;

(v) Estruturacdo e normalizacdo dos dados, com adequacdo dos dados extraidos
para consisténcia e preservacdo da qualidade de andlise, seja quantitativa ou
qualitativa;

(vi)  Extracdo de conhecimento e discussdo, com sintese qualitativa e quantitativa.
4. Resultado da busca, extragéo e tratamento de dados

Os dados e informagdes extraidos foram disponibilizados abertamente online 8. A Tabela

1 mostra os cursos, quantos disponibilizaram dados e quantos ndo e quantos

8 https://cutt.ly/4jLVosP. Acessado em 10/07/2021



disponibilizaram apenas grande ou matriz curricular. As analises deste trabalho excluem
0s cursos “NE” na Tabela 1, por auséncia de dados. Apontados os numeros gerais e

absolutos, seguimos a consideragdo baseada em dimensoes.

Tabela 1: Resultados de busca por cursos

Curso | Qtde. | Encontrados | Ndo encontrados | Ementa/PPC néo disponivel
Sl 61 50 11 34
CC 33 28 5 20
EC 11 7 4 3
ES 8 8 0 2
LC 1 1 0 1

4.1.1 InstituicBes privadas ou publicas?

Das noventa e quatro instituigdes, distribui-se em ~33.3% entre Privada Sem Fins
Lucrativos (PSFL) (32); Privada com Fins Lucrativos (PCFL) (31); Publicas Federais
(PF) (31). Todas as PF divulgaram, pelo menos, grade ou matriz curricular; algumas
PCFL (13) e PSFL (7) ndo expuseram nenhuma informagé&o curricular estruturada formal;
ou o website institucional especifico ndo listava o curso, o que entendemos como ele ter
sido extinto, mesmo que conste como “em atividade” no e-MEC; ou solicitavam
“preenchimento de cadastro” para envio de informacdes sobre o curso, expondo uma

pratica predatoria de coleta de dados pessoais oportunista.
4.1.2 Ano de inicio

Esta dimensdo indica o ano de inicio da atuacdo do curso, isolada esta dimensdo ndo nos
diz muita coisa. Na Sec¢do 5.1.7 analises cruzadas sdo expostas. Respectivamente 0s anos
com maior quantidade de cursos pelo ano de inicio sdo 2015 (12); 2002 (10); 2001 (8);
2007 (7).

4.1.3 Disciplinas associadas a Etica

A Tabela 2 expde a propor¢édo da quantidade de cursos de cada categoria que possuem
disciplinas de Etica, ou associadas. Mesmo opcionais e ndo mandatorias a integralizacio

curricular, contabilizamos disciplinas ndo-obrigatoérias, como optativas e eletivas.

A Tabela 3 expbe a proporcdo da quantidade de cursos de cada categoria que

possuem combinacbes de disciplinas de Etica, ou associadas, e nenhuma disciplina.



Mesmo opcionais e ndo mandatorias a integralizacdo curricular, contabilizamos

disciplinas ndo-obrigatorias, como optativas e eletivas.

Tabela 2: Proporgéo de cursos e contetido de Etica

Tipo Qtde. Etica | Filosofia | Computacéo e Sociedade
Todos 94 52.13% | 18.09% 42.55%
PSFL 32 65.63% | 31.25% 46.88%
PCFL 31 48.39% | 3.23% 32.26%
PF 31 41.94% | 19.35% 51.61%

Tabela 3: Proporcéo de cursos e combinagdo de disciplinas

Tipo | Qtde. | Etica + Filosofia | Filosofia + CS* | Todas as trés | Nenhuma
Todos 94 12.77% 24.47% 10.64% 27.66%
PSFL 32 21.88% 28.13% 18.75% 12.50%
PCFL | 31 3.23% 19.35% 3.23% 38.71%
PF 31 12.90% 9.68% 9.68% 32.26%

4.1.4 Etica naementa

Das disciplinas que possuem PPC ou ementario unificado disponiveis, quais mencionam
“ética”, ou termos similares, nestes documentos? Dos noventa e quatro, trinta e dois
(=34%) disponibilizaram PPC ou ementario unificado facilmente acessiveis. Destes trinta
e dois, quatro (=12.50%) ndo mencionam ética; PSFL, seis dos seis mencionam ética;
PCFL, duas mencionam e quatro ndo; PF, dezoito mencionam e trés ndo. Vinte e cinco

cursos mencionam “ética” no ementario de pelo menos uma disciplina.

Mencionar “ética”, e similares, ndo significa que o curriculo propriamente dito
aponte ética em suas disciplinas. Por exemplo, um PPC pode apontar “[...] formar
egressos éticos [...]” e, no ementario, ndo ocorrer o termo relacionado a disciplina
nenhuma. A Tabela 4 expbe quantas ocorréncias de ética tem PPC ou ementario
associadas com disciplinas. Relevante ressaltar, apesar de quatro ndo mencionarem ética
nos documentos, outros trés apontam disciplinas de ética, s6 que seus PPC ou ementarios

ndo apresentam dados.



Tabela 4: Ocorréncia de Etica através das disciplinas no PPC/ementéario

Ocorréncias Disciplinas Proporcéao
Nenhuma 7 21.88%
Uma 9 28.13%
Duas 5 15.63%
Trés 6 18.75%
Quatro 1 3.13%
Cinco 3 9.38%
Quinze 1 3.13%

4.1.5 Etica e Sistemas de Informacéo

Selecionamos o curso de S| para uma anélise aprofundada e estruturada dada que a
quantidade destes cursos com Conceito de Curso 5 é préxima do dobro de CC, como
aponta a Tabela 1. Outra motivacédo € a epistemologia desta area do conhecimento, que
envolve proficiéncia profissional com base e fundamentagdo ndo limitada primariamente
a TIC e Ciéncias Exatas. Consideramos essencial a todos 0s cursos que promovam
instrucdo ou conscientizacdo Etica, entretanto o atravessamento interdisciplinar ocorre
em SI (GREGOR, 2006), oferecendo perspectivas plurais, ricas e diversificadas,

qualificando a um potencial aquém dos demais.

LC ¢ igualmente essencial, contudo, apenas um curso foi apontado. Enquanto S,
por defini¢do, opera em ambito amplo, como mercadoldgico e académico; LC apresenta
complexidade especifica em ndo apenas ter que instruir ou conscientizar seus estudantes
sobre Etica em Computagio, como também conscientiza-los dos meios que os habilitem

edificar sobre a instrucdo em suas a¢des didaticas ou curriculares.

Analisamos os numeros detalhados dos curriculos encontrados. Séo 20 PCFL; 16
PSFL; 14 PF. Dos 50 curriculos totais encontrados, 50% apresentam Etica; 18%,
Filosofia; 44%, Computacéo e Sociedade; 16 (32%) apresentam ementa unificada, onde

81.25% deles apresentam Etica na ementa.

Em relacdo aos 16 cursos que citam ética, e similares, na ementa, em relacdo a
associacdo especifica com disciplinas: 3 cursos ndo tem nenhuma mencao; 3 cursos tem
uma; 4 cursos tem duas; 4 cursos tem trés; 1 curso tem quatro; e 1 curso tem cinco. Por

exemplo, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) foi 0



unico curso de Sl a apontar ética em quatro disciplinas em sua ementa: “Introducéo a
Filosofia”, “Banco de Dados 117, “Gerenciamento de Projeto”, “Computador e

Sociedade”.
4.1.6 ObservacOes Adicionais

17 cursos (=18\%) instrumentalizam ética, e similares, em seus PPC, ementarios, websites
ou documentos sem oferecer nenhuma disciplina ou operacionalizacéo efetiva. Ocorrem
expressdes como “[...] formar profissionais éticos [...]” ou “[...] desenvolver consciéncia
ética [...]” sem que haja operacionalizagdo didatica ou curricular ativa para ele, nem

mesmo nas entrelinhas.

Vinte e um cursos (=22,34%) intitulam suas disciplinas denotando foco em Etica
aplicada a prética profissional, por exemplo, “Etica, Normas e Postura Profissional”; ou
foco em Normatividade institucionalizada, como leis, normas, regras, por exemplo,
“Direito em Informéatica”. Sendo este um trabalho de mapeamento, ndo nos
aprofundaremos a um nivel de critica semidtica envolvendo os titulos das disciplinas,
entretanto associar indiscriminadamente estes termos pode conduzir a disciplina para uma

abordagem efetivamente antiética, com propoésito ndo-analitico e impositivo.
5. Discusséo

Relativo aos critérios de selecdo, os cursos de maior conceito foram selecionados por
serem institucionalmente considerados os “melhores”, pelo seu simbolismo exemplar
moral (ZAGZEBSKI, 2017). Isto é, cursos que almejem o conceito maximo irdo espelhar-
se nestes. Percebemos que a ocorréncia explicita de Etica em Computacéo, e similares,
ndo influencia significativamente o conceito geral do curso. Isto &, incluir e manter Etica
em Computacao no curriculo é opcional para enquadrar-se deterministicamente entre “os

melhores”.

Instituicdes PCFL apresentam maior deficiéncia neste topico, 38.71% néo
apresentam nenhuma disciplina envolvendo, explicita ou implicitamente, o tema. Uma
posterior analise aprofundada pode buscar compreender esta informacéo, cogitando uma
predominancia de um pensamento tecnicista antiético, isto €, apenas ocupa espago que
outras disciplinas “técnicas” ou “mais importantes” ocupariam. Por outro lado,
surpreendemo-nos com a deficiéncia do tépico em instituicbes PF, esperdvamos que

ocupassem a melhor posicdo. Neste sentido, um estudante que almeje uma formacgao em



Computacdo com efetiva instrucdo ou conscientizacdo de Etica em Computacdo deve

buscar instituicdes PSFL, de melhor colocacéo, de acordo com as Tabelas 2 e 3.

Dezessete (68%), dos vinte e cinco cursos, que apresentam ao menos uma
ocorréncia de “ética” em seu ementario sdo PF, apontando que, dos poucos que
apresentam, apresentam com propriedade. Ainda observando este fator, percebemos um
pico nos cursos de inicio no ano de 2015, no qual sete cursos apresentaram o termo em
seu ementario ou PPC; o segundo ano foi 2008, com trés. Cabe cobrir o rationale desta
analise, cursos podem ter iniciado e seus ementarios alterados através dos anos, sé que
neste momento nos interessa uma linha de base em 2020. E os dados aqui expostos
mostram ndo apenas que cursos aprovados e iniciados mais recentemente apresentam
mais senso de responsabilidade ética através de seus curriculos, com o pico de 2015, como
também todos os cursos aprovados e iniciados nos outros anos negligenciam
explicitamente este tema. Por exemplo, datado de inicio em 1991 no e-MEC, o curso de
CC da UFS apresenta a disciplina “Informatica, Etica e Sociedade”, enquanto a
UNIGRANRIO, em seu curso de Sl datado de inicio em 1994, ndo apresenta nenhuma

das trés disciplinas, ou qualquer uma que implicitamente aparente.
6. Concluséo

Apresentamos um mapeamento sistematico do estado de Etica em Computacio, e
disciplinas correlatas, nos curriculos dos cursos da area de Computacdo de maior
conceituacdo brasileiros. Analisamos informacgfes curriculares de noventa e quatro
cursos, como disponiveis em seus sites oficiais ou institucionais. Contribuimos

cientificamente para o debate de Etica em Computago no Brasil.

H& uma incidéncia maior do contedldo em cursos com mais proximidade de inicio
de 2020, mais da metade (52,13%) apresentam disciplinas com nomes envolvendo o
termo ética. Este quantitativo é deficiente se considerarmos que as DCNs estabelecidas
(BRASIL, 2016) determinam formacéo ética e egressos competentes e habeis em tomadas
de decisdo éticas. Ha caréncia de informacdes curriculares em websites oficiais, enquanto
instituicbes com fins lucrativos utilizam estes canais para coletar dados pessoais,

poderiam simplesmente disponibilizar os dados abertamente.

Neste sentido, se quase a metade dos cursos de melhor posicionamento nédo
apresentam explicitamente curriculos de instrucdo ou conscientizacdo Etica em sua

formagéo, estardo os egressos efetivamente sendo preparados para arrazoar sobre dilemas



éticos oriundos da difusdo da Computacdo? Estes cursos e suas respectivas disciplinas
oferecem ensino de qualidade, ou apenas inserem este contetdo como ethics-washing
(JOHNSON, 2019). SI, uma area interdisciplinar intrinsecamente atrelada a TIC (STAIR
E REYNOLDS, 2018), apresenta disciplinas sobre Etica em apenas metade de seus

Cursos, com ementas escassas.

Haja vista, acreditamos que uma formacéo superior, institucionalizada, em uma
area com impacto ou influéncia altissimos na sociedade contemporanea sem instrucao ou
conscientizagdo Etica aplicada em si é imoral e vazia, antiética de fato. Forma individuos
alienados dos constructos morais que 0s cercam e atingem, prejudicando sua capacidade
critica de lidar com complexidades técnicas ou aplicadas que envolvendo TIC. Séo dignos
de consideracdo todos os cursos e disciplinas que, mesmo carentes em curriculo,
operacionalizem informalmente e autonomamente didaticas neste tépico. E que ndo nos
facamos confundir a possivel interpretacdo de “inundacdo ética curricular”, pois esta
mesma proposta, por si so, seria imoral para com os demais conhecimentos de &rea.
Entretanto, acreditar que é pedagdgica e politicamente mais relevante ofertar quatro ou
mais disciplinas de Célculo e nenhuma de Etica é igualmente imoral, onde alunos nem
mesmo poderao refletir eticamente sobre a propria disciplina de Célculo, mas aplicam as
Regras de L'Hospital “perfeitamente”.

Como limitagdes, tratamos de cursos com conceito maximo, 5; cursos
considerados na area de Computacdo (BRASIL, 2016), por exemplo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas ndo consta; nivel de Graduagdo; analisamos e avaliamos
apenas informagbes abertamente disponiveis; nos aprofundamos especificamente no

curso de Sl.

Como trabalhos futuros, propomos pesquisas exploratorias adicionais que cubram
as lacunas em aberto pelas limitacGes supracitadas; buscar a maior quantidade de
ementarios e PPC dos cursos e aprofundar minuciosamente nos contetdo dos mesmos;
coletar testemunhos e informacdes com estudantes destes cursos para dialogar com as
suas percepcdes; analisar e avaliar, com base nos contetidos ja existentes, uma proposta
de ementa padrio de Etica em Computacdo que sirva como linha de base aos cursos

interessados.
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