.

b S IV Encontro Virtual da ABCiber

A Associacao Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura

L]

N
ABCIber Perspectivas Interdisciplinares e Reconfiguracdes na Cibercultura:
ORI R o0 Sl ] Dados, Algoritmos e Inteligéncia Artificial

Online — 20 e 21/06/2024
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de Comunicacio, Jornalismo e Ciéncias Da Informagio'
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CONTEXTUALIZACAO

O objetivo do artigo ¢ sistematizar o volume das referéncias bibliograficas usadas
nos trabalhos sobre Inteligéncia Artificial (IA) publicados em revistas cientificas brasileiras
da Comunicacgao, do Jornalismo e da Ciéncia da Informagao entre 2005 e 2023. A partir da
tipificacao das referéncias presentes nos artigos coletados sera analisada a concentracao do
referencial tedrico utilizado por eles de acordo com o ano de publicacio.

O trabalho estd em consonancia com a proposta do “Grupo de Trabalho Regimes de
veridicdo em tempos de TA” do IV Encontro Virtual da Associagdo Brasileira de
Pesquisadores em Cibercultura (ABCiber): avaliar a etapa atual de uso massificado de
sistemas de IA no trabalho, ciéncia, artes ¢ educacdo. Neste trabalho colaboramos no
processo de avaliagdo a partir da analise das perspectivas académicas brasileiras sobre IA.
Os 25 trabalhos do corpus de analise mapeados abordam questdes emergentes, como
colonialismo de dados, desinformacdo, negacionismo, técnicas e ferramentas baseadas em
IA e desdobramentos politicos da ferramenta, além dos atravessamentos tecnologicos nos

regimes de veridagdo em diferentes campos do saber.

! Trabalho apresentado no GT1 - Regimes de veridi¢do em tempos de IA no IV Encontro Virtual da ABCiber — Associagdo
Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura. Perspectivas Interdisciplinares e Reconfiguragdes na Cibercultura: Dados,
Algoritmos e Inteligéncia Artificial. Realizacdo da UNIFAE, nos dias 20 e 21 de junho de 2024.

2 Mestrando Bolsista Capes do Programa de Pés-Graduagio em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG). Colaborador do Grupo de Estudos em Midias Digitais (GEMIDI). paulo.pterceiro@gmail.com.

3 Mestrando Bolsista Capes do Programa de P6s-Graduagido em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG). Colaborador do Grupo de Estudos em Midias Digitais (GEMIDI). davidcandidods@gmail.com.

# Professora Doutora do Programa de Pés-Graduagio em Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).
Coordenadora do Grupo de Estudos em Midias Digitais (GEMIDI). gsbianchi@uepg.br.
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METODOLOGIA

Esse artigo ¢ um desdobramento da pesquisa continua e conjunta que teve inicio em
2023 no ambito do Grupo de Estudos e Pesquisa em Midias Digitais (GEMIDI)’. O foco
das investigagdes tem sido a IA, em interface com a Comunicagdo, Jornalismo e Ciéncia da
Informagdo. A tematica para os trabalhos do Grupo de Estudos foi definida entre os
colaboradores e coordenadores, a partir das discussdes sobre a recente comog¢ao
mercadoldgica sobre a utilizacdo da tecnologia, que Santaella (2023b) define como tendo
marco de inicio em dezembro de 2022 com o langamento do chatbot, ChatGPT, um
programa de computador open source’ com utilizagdo de inteligéncia artificial generativa
(TAG) a partir de sua versao 3.5. Simon (2022) vai nomear essa comog¢ao contemporanea
como Al goldrush (Corrida do Ouro da IA), onde o mercado comeca a realizar
experimentacdes e langamento de produtos baseados na IAG. A propor¢do da Corrida do
Ouro da TA assustou 6rgaos governamentais, empresas € académicos, ao ponto de em margo
de 2023, o Future of Life Institute, em conjunto com varios especialistas da area, pediram a
pausa nas experimentagcdes com a ferramenta até que houvesse mais debates e pesquisas
sobre o assunto. Essa necessidade apontada pela carta publica, foi um ponto de inicio dos
debates que geraram os movimentos do Grupo de Estudos, indicados a seguir.

Em 2023, o primeiro movimento foi olhar o percurso dos temas relacionados a IA
em revistas cientificas brasileiras da Ciéncia da Informac¢do, Comunicagdo e Jornalismo.
Foram selecionadas 12 revistas ao todo a partir da observac¢ao das indicacdes do forum da
Associacdo Nacional dos Programas de Pds-Graduacdo em Comunicacao - Compds, do
mailling da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao - Intercom e
da newsletter do Farol Jornalismo para revistas na area de Comunicagdo, Jornalismo e

Ciéncias da Informacao.

5 Disponivel em: https://www.instagram.com/gemidiuepg/ Acesso em: 14 abr. 2024.

® Modelo de codigo aberto onde a “ideia-chave é de que uma pessoa ou um grupo escreve um codigo de
software, que pode ser modificado por outro usudrio. O resultado pode ser alterado por um novo usuério, e
assim por diante.” (Manovich, 2004, p. 257).
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Acessando o banco de acervo de edigOes dessas revistas, observou-se as tematicas
dos dossiés publicados, titulos dos trabalhos (separados nas segdes de dossi€; artigo;
resenha; entrevista), resumos e palavras chaves na busca de citagcdes sobre inteligéncia
artificial. Feito isso, foram coletados 25 trabalhos entre os anos de 2005 e 2023, divididos
entre sete revistas cientificas’. Vale salientar que nem todos os trabalhos possuiam a
indicacdo ou citavam a palavra “inteligéncia artificial” nos espagos citados, tendo-se que
recorrer a motores de busca no corpo de texto do trabalho que possuiam tematicas, objetos
empiricos e apresentavam linhas de pesquisa que poderiam citar pesquisas com inteligéncia
artificial em algum momento. Foi observado temas como “ciberjornalismo”; “mineracao de
textos”; “informatica”; “chatbots”; ‘“colonialismo de dados”; “imagindrio midiatico”;
“cultura digital”; “mundo hibrido”; “plataformizagdo”; “comunicagdo digital”;
“aprendizado de maquina”; “convergéncia”; “simulacdo”; “jogos digitais”; “algoritmos”;
“cibercultura”. O intuito era refletir sobre como cada area se apropria-se dos estudos.

ApOs isso, criou-se uma agenda de pesquisa e dividiu-se a analise do corpus em trés
nlcleos, ainda em desenvolvimento: objetos empiricos mobilizados nas pesquisas, as
referéncias que foram base das discussdes e as metodologias utilizadas. Sobre o primeiro
nucleo, em 2024, sistematizou-se em ordem cronoldgica os objetos empiricos dos 25
trabalhos, analisados em duas categorias: produgdes bibliograficas e produgdes técnicas. O
objetivo era refletir sobre os objetos empiricos ja abrangidos por autores em anos anteriores
a comogao mercadoldgica dos anos 2020.

A principal constatagdo deste movimento, em consonancia com Santaella (2023b),
foi de que ha momentos de debate e reflexdes tedricas e éticas que de tempos em tempos
assumem maior volume nas pesquisas académicas, mais do que a observagdo de objetos
empiricos técnicos (aparelhos e produtos). No recorte realizado, foram observados dois

momentos de concentragdo

7¢[...] LIINC em Revista; Paulus; Pos-Limiar; Esferas; EJM; Pauta Geral; Contracampo”. (Pessda Neto;
Santos; Bianchi, 2023, p. 5).
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Comeco dos anos 2000 - inicio da preocupacao regulatéria da IA (Santaella, 2023b)
- e entre a segunda metade da década de 2010 até 2023 - retomada e centralizacdo dos
objetos de categoria bibliografica e inser¢do mercadologica da OpenAl® como ferramenta
no dia a dia. Com essa constatacdo em tela e dada a importancia das discussdes teoricas e
¢ticas, o proximo passo, proposto para este trabalho, ¢ observar a concentragdo das
referéncias bibliograficas utilizadas pelas publicagdes selecionadas e sistematizar o ano de
publicacdo de todas elas, a fim de verificar o volume de discussdes sobre IA durante os
anos.

Os dados coletados foram direcionados para uma planilha; cada referéncia sera
observada a partir do objetivo de cada trabalho e serdo categorizadas a partir da area de
discussdo: ciéncia, educagdo, artes e trabalho destacado, em especial, o ano de cada
publicagdo. Os objetivos da utilizagdo das referéncias citadas nos trabalhos, serdo definidos
por uma leitura dos resumos, onde, em teoria, poderdo estar salientados as metodologias
aplicadas e objetivos gerais de cada pesquisa. Esses objetivos serao divididos em areas de
emergéncia de debate sobre IA: “mundo do trabalho, da ciéncia, das artes e da educagdo.”
(ABCiber, 2024). Portanto, para a tipificacdo sobre “trabalho” serdo consideradas as
pesquisas que possuem como objetivo olhar para como a inteligéncia artificial estd sendo
utilizada por profissionais no mercado, adaptada por empresas ou o proprio impacto.
Ciéncia, foi definida como a categoria das publicagdes que possuem como objetivo revisao
académica, debate conceitual e reflexdes ensaisticas. Arte, foi considerado como os
trabalhos que analisaram produtos artisticos e culturais criados por inteligéncia artificial,
além de debater o uso da tecnologia para produgao artistica. Por fim, Educacao concentra as
pesquisas que debatem o impacto no aprendizado, como a ferramenta estd sendo utilizada
no ensino e discussdes acerca da implementacdo em universidades da inteligéncia artificial,

permitindo a produ¢do de material académico por parte dos alunos e professores.

¥ Organizacdo de pesquisa em inteligéncia artificial fundada em 2015.
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MARCO TEORICO

A hipotese ¢ de que, realizado esse movimento, os autores terdo um vislumbre da
quantidade de referéncias utilizadas nos trabalhos selecionados, separados por ano de cada
publicagdo, objetivo de suas aplicagdes e também serdo observados se alguns autores foram
citados mais de uma vez. As quatro categorias servirao de orientacao para os debates sobre
como as citagdes se apresentam nas revistas selecionadas.

A proposta, a partir desse recorte, ¢ de apresentagdo grafica dos autores mais
citados, area emergente com maior nimero de trabalhos dentro do Jornalismo, Ciéncias da
Informag¢do e Comunicacao, além de materializar o percurso das publicacdes referéncias
volumetricamente e cronologicamente. Com isso, os autores desejam contribuir para os
debates emergentes e teodricos sobre IA, apresentando as principais citagdes em revistas
cientificas brasileiras desde o inicio dos anos 2000 até o ano de 2023.

Isso porque ¢ notavel a urgéncia de debates sobre a IA na ciéncia, no mercado, na
politica, na educagdo, nas artes. “Entre todos os hypes tecnoldgicos que antecederam o
ChatGPT, a explosdo que ele estd provocando ¢ impressionante. Isso € visivel no
exacerbado volume de artigos, entrevistas, colunas, blogs e noticias sobre o tema [...]”
(Santaella, 2023a, p. 1). A questdo ¢ que a IA ainda ¢ uma tecnologia opaca para o publico,
nao ha uma compreensao geral de como funciona a estrutura técnica e aplicacao social dela,
acreditamos que esse ¢ um passo importante que ainda precisa ser dado. Ainda que ja
existam esforcos tedricos que buscam esclarecer e investigar a tematica, pelo rapido
desenvolvimento da tecnologia, por parte do mercado, hd muitas lacunas a serem
preenchidas. A discussdo tedrica deste texto se apoia justamente nesse carater de urgéncia
para com a IA, que tem sido esbogado, mais recentemente, por autores e autoras brasileiros,
tais como: Lucia Santaella, Carlos Castilho, Dora Kaufman, André Lemos e Suzana

Barbosa, entre outros.
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ASSOCACAO BRASLERA DE FESCUSADORES EM CBERCUTLRA

Mesmo que a discussao sobre IA tenha um carater generalista, ela deve ser estudada
a partir das especificidades e demandas de cada é4rea, tendo como horizonte as estratégias e
praticas de cada campo. Em outras palavras, ver a base tedrica dos textos nos permite
identificar como a IA (como tem sido abordada processualmente pelos pesquisadores(as). A
Comunicag¢ado, Jornalismo e Ciéncias da Informacao tem um protagonismo neste cenario,
visto que a TA esta numa fase de aplicagdo social em ferramentas de Informagao e
Comunicacdo, portanto, entender os desdobramentos dos processos comunicacionais e

informacionais em intersec¢ao com a IA é de suma importancia.

Palavras-chave
Inteligéncia artificial; ciéncia da informacao; comunicagao; jornalismo; referéncias.
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