o.* IV Encontro Virtual da ABCiber

Associacao Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura

L ]
L . bl
o
AB{ Iber Perspectivas Interdisciplinares e Reconfiguracdes na Cibercultura:

T Dados, Algoritmos e Inteligéncia Avrtificial
Online — 20 e 21/06/2024

Cultura do Cancelamento: regimes de vigilancia e moraliza¢@o dos corpos nas redes
sociais!

Marcela Rochetti Arcoverde 2

Resumo expandido

A influenciadora digital Bianca Andrade é conhecida por ter uma carreira cheia de
polémicas. Iniciou seu trabalho na internet dando dicas de maquiagem e beleza em seu canal
no Youtube Boca Rosa, pseuddnimo pelo qual ainda é conhecida. Grande sucesso entre 0s
internautas, ela alcangcou um publico mais diverso com suas apari¢des esporadicas em
programas de televisdo aberta como o Mais Vocé e a vigésima edicdo do reality-show Big
Brother Brasil, os dois da Rede Globo. Este ultimo Ihe trouxe grande sucesso profissional e
a estabilizou no status de empresaria o qual se intitula atualmente. Embora tenha saido
cancelada do programa, suas estratégias de marketing foram muito valorizadas e a mesma
conseguiu aproveitar a visibilidade proporcionada pelo hate e transforma-la em capital.
Todavia, essa ndo foi a primeira onda de ataques sofrida por ela. Talvez a mais marcante de
sua carreira, para além da ocorrida no reality, tenha sido a sofrida em 2017. Em uma
entrevista para o programa The Bate Boca na Radio Mix, Bianca deixou escapar que havia
feito lipoaspiracdo, sem saber que ainda estava ao vivo. A declaragéo revoltou os fas, pois
ela, oficialmente, dizia que o emagrecimento era devido a reeducacdo alimentar e aos
exercicios fisicos. Desde esse ocorrido, a vigilancia em torno de sua aparéncia se intensificou:
em dezembro 2022, teve seu corpo pds-parto criticado, em especial a diastase abdominal —
fruto da propria gestacédo —, e, em maio de 2024, foi acusada de ter feito um procedimento de

bichectomia que teria deixado seu rosto “muito envelhecido”. Ainda que tenha passado por

! Trabalho apresentado no GT3 Representacdo corporal, salde e sofrimento no ciberespaco do IV Encontro Virtual da
ABCiber — Associacéo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura. Perspectivas Interdisciplinares e Reconfiguragfes na
Cibercultura: Dados, Algoritmos e Inteligéncia Artificial. Realizacdo da UNIFAE, nos dias 20 e 21 de junho de 2024.
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varios cancelamentos, alguns envolvendo sua aparéncia, a influencer nunca deixou de expor
sua vida pessoal e profissional nas redes. Pelo contrario, ela até se orgulha da “estratégia”
que acredita ter desenvolvido para rentabilizar as criticas.

O caso de Bianca Andrade ndo é exclusivo, mas é emblemaético para entendermos um
fendmeno muito contemporéneo. Todos os dias, influenciadores digitais, celebridades e até
pessoas andnimas sao vitimas do monitoramento de seus corpos nas redes sociais digitais.
Nestas plataformas, os individuos se apreesentam com rostos e corpos cada vez mais
retocados, seja por ferramentas como filtros e softwares de edicdo de imagem, ou por
procedimentos estéticos como preenchimentos, lipos, etc. O objetivo € tentar se aproximar
de um padréo de beleza irrealista disseminado nas redes e, muitas vezes, baseado em imagens
digitais.

Esse processo parece estar relacionado a “hiperexposi¢ao” da vida privada internet.
Na atualidade, as “paredes” que separavam a esfera publica e o ambiente privado na
modernidade ruiram, dando lugar a subjetividades exteriorizadas (Sibilia, 2012; 2018).
Associado a isto, as plataformas de redes sociais criaram um novo modelo de negdcio que
transforma os dados e rastros de seus usuarios em capital (Bruno, Bentes, Faltay, 2019). Os
objetivos desse novo modelo de negdcios € tentar manter os individuos conectados a maior
parte do tempo possivel e tentar influenciar seus comportamentos nas redes e fora delas. Um
exemplo marcante dessa pratica foi o escandalo da empresa norte-americana Cambridge
Analytica que usou dados, coletados ilegalmente, de usuarios do Facebook para tentar
influenciar o rumo das elei¢Bes presidenciais de 2016 nos Estados Unidos, favorecendo
politicamente Donald Trump.

O sistema implementado pelas plataformas de redes sociais favoreceu a ascensao de
um novo tipo de celebridade, o influenciador digital, figura conhecida por usar técnicas de
marketing e de gestdo de imagem para lucrar em cima de sua visibilidade e engajamento.

Embora seja um negoécio lucrativo, o mercado da visibilidade tem um preco: vem
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acompanhada da vigilancia que assola os ambientes digitais fruto de um movimento de
moralizacdo das condutas online. Outrora, em um contexto de comunicacdo de massa, as
celebridades modernas conseguiam ter um certo afastamento dos olhares alheios, algo que
lhe conferiam um carater “olimpiano” (Morin, 1997). O mesmo ndo acontece na
contemporaneiradade que, com a queda das “paredes”, tem visto seus idolos se aproximarem
do olhar de seus admiradores sem a mesma aura divina de antigamente. Os anos 90 e 2000 ja
haviam dado algumas pistas do que estava por vir com os grandes escandalos envolvendo
figuras célebres e o0s paparazzis disputando pelo click mais polémico e recente dos
queridinhos da midia. A intimidade escondida era escandarada a for¢a nas paginas dos
jornais.

Desde esse periodo, as consequéncias se mostraram danosas a saude mental e fisica
de artistas. Um grande exemplo disso foi a morte da Princesa de Gales em agosto de 1997.
Lady Diana, como era conhecida, morreu em decorréncia de ferimentos causados por um
acidente de carro. Ela e o empresario Dodi Fayed — acusado de ser seu novo affair — foram
perseguidos por fotografos, o que teria causado o acidente. Mesmo alcancando resultados
dramaéticos, esses exemplos ndo chegam aos pés do que tem se tornado a cultura da influéncia
nas redes sociais. No contexto da comunicagdo mediada por computadores, as “perseguigdes”
ganham contornos moralizantes que operam uma légica 24/7 (Clary, 2016) de vigilancia.

A vigilancia nas redes € uma parente distante da observada por Foucault (1983) nas
sociedades disciplinares (Bruno, 2004). As redes se constituiram uma “evolugéo” do sistema
pandptico criado por Bentham. Porém, ao contrario deste, todos observam a todos e a si
mesmos. Outra diferenca, que complexifica ainda mais essa equagdo, ¢ a ruptura do “solo
moral” no qual era calcado a Era moderna (Sibilia, 2023). A falta de um mapa moral bem
sedimentado — mesmo um calcado na hipocrisia 0 era — parece incentivar disputas morais,
algumas destas travadas em ambiente digital. A “cultura do cancelamento” ¢ fruto dessas

mudancgas.
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Este artigo pretende abordar as tematicas apresentadas. Ele integra uma pesquisa
maior referente aos impactos da “cultura do cancelamento” nas subjetividades e formas de
sociabilidades atuais. E um trabalho exploratério, ensaistico que tem como objetivo geral
compreender os impactos dos cancelamentos nas saude fisica e mental de usuarios de redes
sociais. O objetivo especifico é perceber que dinamicas estdo por tras desse linchamento
online. Esta andlise tem inspiracdo genealdgica e se ancora em pensadores como Foucault
(1983; 2018), Deleuze (1992), Sibilia (2012; 2016; 2023), Fernanda Bruno (2018; 2019), Ana

Bentes (2021), entre outros.

Palavras-chave

Cultura do cancelamento; Extimidade; Vigilancia; Moralidade.
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