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RESUMO

O jornalismo vive em constante desenvolvimento e mudangas, principalmente devido a
tecnologia. A sociedade se adapta as novas formas de consumo da informacdo e o
jornalismo as ferramentas e técnicas para producédo e circulagdo. Por isso, o intuito dessa
pesquisa € refletir sobre a Inteligéncia Artificial (1A) no que esta relacionada a producéo
jornalistica, considerando a ferramenta do ChatGPT como objeto. Nesse sentido, este
trabalho tem como objetivo realizar uma reflexéo a partir de revisao bibliografica sobre o
fendmeno e o jornalismo para compreender as aplicagdes e desafios que esta ferramenta
pode trazer para a profissdo, bem como seus impactos no processo jornalistico. Desta
maneira, entende-se que os desafios estdo relacionados ao processo ético e técnico para
utilizacdo da ferramenta, bem como a importancia dos profissionais buscarem realizar a
automacdo com responsabilidade. J& as aplicacGes podem ser consideradas no ambito da
velocidade de pesquisa para apuragéo e construcao da noticia.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial; ChatGPT; Jornalismo.

INTRODUCAO

Uma noticia sobre um fendmeno climatico no planeta. Informagdes preliminares
sobre um acidente de transito. Noticia em tempo real sobre o resultado de uma partida de
futebol. Esses sdo alguns temas que perpassam as redacOes jornalisticas, com editorias
definidas - Mundo, Cidade, Esporte, por exemplo - e jornalistas responsaveis por cada uma
delas. No entanto, apds cortes de profissionais das salas de redacdo, desvalorizacdo

profissional, mercado em queda com fechamento de redacgdes e cada vez mais profissionais

! Trabalho apresentado no (GT1 Regimes de veridicdo em tempos de IA) do IV Encontro Virtual da ABCiber —
Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura. Perspectivas Interdisciplinares e Reconfiguracbes na
Cibercultura: Dados, Algoritmos e Inteligéncia Artificial. Realizacdo da UNIFAE, nos dias 20 e 21 de junho de 2024.

2 Bacharel em Jornalismo pela Universidade Federal de Pelotas (UFPel) e mestranda no Programa de Pés-Graduagéo em
Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (PPGJOR/UEPG). E-mail: carinadosreiss@gmail.com.
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se adaptando para atuacdo em diferentes frentes - como apuracdo e producao de conteudo
em diferentes meios -, iniciou-se ainda um processo de producdo de conteudos através de
algoritmos por causa da automatizagéo.

Para compreender esse fendmeno, é necessario entender que os textos jornalisticos
sdo produzidos a partir da coleta de informacdes e dados. Mas com a mineragdo de sites,
portais publicos e outros espacos digitais envolvendo softwares e ferramentas digitais, ha
possibilidade de criagdo de uma noticia automatizada com uma contribuicdo menor do
jornalista. No entanto, para muitos profissionais da area, a presenca de softwares no
ambiente de trabalho € um risco de substituicdo do humano pela tecnologia. Outra
preocupacdo diz respeito a credibilidade, j& que os softwares ndo tém capacidade de
analisar e apurar os dados obtidos, somente seu processamento.

Neste trabalho, o objetivo é refletir sobre a insercdo da Inteligéncia Artificial (1A)
na construcdo de noticias, utilizando como o objeto o ChatGPT (Generative Pre-Trainer
Transformer, ou em traducdo livre Transformador Pré-treinado Generativo), da empresa
OpenAl. Isso porque, de acordo com Ufarte-Ruiz (2023), atualmente existem redagdes que
elaboram e publicam textos, audios, videos e outros contetdos digitais a partir de processos
executados unicamente no espaco virtual, sem jornalistas envolvidos. Porém, € importante
ndo “perder de vista o sentido de compromisso e responsabilidade social do jornalismo,
entre outras questdes”, (Ufarte-Ruiz, 2023).

Como metodologia, foi realizada uma reviséo bibliogréfica relacionada a disciplina
de Seminario Tematico de Midias Digitais, bem como um breve levantamento envolvendo
as pesquisas que constam como palavras-chave Inteligéncia Artificial, ChatGPT e
Tecnologias nos eventos Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacdo - Intercom Nacional 2023 e Associacdo Brasileira de Pesquisadores da
Cibercultura - Abciber 2022.
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Na primeira parte deste trabalho, ha um esforco em refletir sobre o ciberespaco até a
Inteligéncia Artificial, para uma compreensdo da revisdo de literatura utilizada como
metodologia. Na segunda secdo, € apresentado o que é o ChatGPT, seus desafios e
aplicacdes envolvendo o jornalismo.

Como principais resultados, entende-se a reflexdo sobre como o jornalismo pode ser
transformado com a IA, a importancia de cuidados técnicos e éticos para uso do software e
a responsabilidade que deve haver para empregar esse tipo de recurso. Além disso, devido
ao ChatGPT ser uma ferramenta relativamente nova, constatou-se que ha poucas
publicacdes nos dois eventos citados. Porém, ha muitas tematicas que podem ser abordadas
a partir da compreensdo de como a tecnologia pode contribuir com o jornalismo sem que o

jornalista perca seu espa¢o no mundo do trabalho.

“O ChatGPT responde da forma que foi treinado para responder. E essa ¢
uma primeira ameaca porque, tal como ocorre com 0s seres humanos,
guem nos diz o que gostamos de ouvir ndo é de grande ajuda. No
momento alimenta-nos o ego, mas a médio-prazo a realidade encarrega-se
de repor a normalidade”, (Canavilhas, 2022).

Para compreender a construcdo do ciberespaco e, consequentemente, da
cibercultura, usa-se como referencial a obra de Pierre Lévy neste trabalho. Assim, entende-

se a possibilidade de um didlogo sobre a IA e 0 ChatGPT envolvendo o jornalismo.

DO CIBERESPACO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL

As potencialidades de transmissdo de informacdes de maneira agil e rapida
contribuiram em diversas areas da sociedade. Isso porque através do ciberespaco, hd a
desterritorializacdo geografica de acOes feitas por humanos (MONTEIRO, 2007). Pensando

nos cenarios atuais, a distribuicdo de noticias através de sites, as midias sociais digitais e a
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plataformizacdo do jornalismo, os aparelhos tecnoldgicos para produgdo da noticia, entre
outros, sdo algumas das modificacbes que o espaco jornalistico sofre. Seguindo uma
dindmica apresentada por Castells (2000), que fala sobre as tecnologias serem incorporadas
ao cotidiano da sociedade em rede.

Levando em consideracao os estudos de Pierre Lévy no final da década de 1990, ha
uma Vviséo positiva a partir das potencialidades que o ciberespaco proporciona. Que por sua
vez precisam ser exploradas nas mais variadas vertentes, como economica, cultural e social.
Para o pesquisador, “a internet ¢ um dos mais fantasticos exemplos de construcao
cooperativa internacional” (p. 125, 1999).

De acordo com Lévy, as tecnologias modificam e potencializam func¢des cognitivas
humanas no ciberespago, como a memoria (disponibilizagdo de documentos e arquivos;
banco de dados); a percepc¢do (realidades virtuais); raciocinio (IA; inteligéncia coletiva) e
outros. Segundo ele, essas tecnologias favorecem novas formas de acesso a informacéo.

A partir da interacdo entre pessoas neste espaco digital (Lévy, 1999), emergiu a
digitalizacdo do simbdlico e avangos de mecanismos tecnoldgicos. Nesta linha, € possivel
observar que as técnicas aplicadas geraram uma aproximacdo entre os usuarios da rede e
avancgos que impactaram a profissdo jornalistica, como a construcao de noticias e contetdos
audiovisuais, circulacdo de informacdes, banco de dados, entre outros.

O ciberespaco passa a ser um campo de armazenamento de informagdes, 0 que para
Britto (2009), é um modo de ampliar a disponibilidade dos contetudos. A partir da conexdo
de um aparelho com a internet, como notebooks, smartphones e tablets, € possivel ter uma
ferramenta de organizacdo, criacdo e desenvolvimento. Junto ao crescimento do
ciberespago, Lévy contextualiza a cibercultura como “um conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco” (LEVY, p. 17, 1999), gracas a

insercdo de tecnologias que facilitam o acesso a internet e popularizam a utilizacdo da
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mesma, sendo ela uma forma de ser uma extensdao comportamentos que eram feitos
somente no ambiente fisico.

A construcdo do ciberespaco e, consequentemente, da cibercultura, aponta
mudangas significativas que incidem nos modos de produgéo, circulagcdo e organizagédo
social e da cultura. Conforme Lévy (1999), a cibercultura relaciona trés principios para que
funcione, sendo a interconexdo em que baseia a comunicacdo universal através da ligacao
entre dispositivos com a ligacdo a internet, de modo que a informacéo circule sem ruidos;
as comunidades virtuais, que sdo baseadas em interesses comuns, cooperagédo e troca de
conhecimentos na rede; e a inteligéncia coletiva, que resulta na construcdo do
conhecimento.

A partir da insercdo da tecnologia no cotidiano, com suas ferramentas, avangos
tecnoldgicos e construcdes de empresas de software, houve uma crescente demanda por
programas de producdo automatizada de conteudo textual e audiovisual. A partir do
“aprendizado de maquina”, dados sdo coletados para “treinar” um modelo que armazena
essas informacgdes. De acordo com Blackwell (2023), a quantidade de dados envolvidos
tornou-se demasiado grande para ser facilmente imaginada.

Segundo Barziban (2021), na perspectiva empresarial ha um ganho em escala em
consequéncia da utilizacdo do software para produgdes. Ou seja, existe uma maior producéo
de conteddo com menor custo - considerando os salarios, logistica e demais valores
adicionais ao profissional. No entanto, é imprescindivel discutir a funcdo jornalistica a
partir do viés ético, limitacdo de autonomia no processo de producdo e de conexd@o com a
sociedade, ja que a tecnologia também busca “humanizar” suas particularidades, como
atendimento, por exemplo.

Estas mudangas causam reflexdes nas areas jornalisticas, consequentemente criam

possibilidades de estudos para compreensao desses cenarios. Isso porque “muda o mercado
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de trabalho, as fungdes nas redacdes ja ndo sdo as mesmas, € Novos aspectos éticos surgem,
por exemplo. Também h& mudangas nas narrativas jornalisticas” (Barziban, p. 16, 2021).

Segundo Simon (2022), a inteligéncia artificial pode ser definida como uma
atividade aplicada ao aprendizado de maquina a partir de humanos. Assim, as maquinas
aprendem a partir de dados, desempenho e ferramentas. Para o contexto noticioso, 0s tipos
de IA mais usados s&o modos de processamento de linguagem e dados a partir de uma
I6gica algoritmica. De acordo com seus estudos, a IA pode ser utilizada como processo de
gatekeeping nas noticias - desde o processo de coleta da informacéo até sua circulacéo.

Além disso, considera-se que a IA conta com grandes quantidades de textos escritos
por humanos, para que assim possa codificar e criar um contetdo. Apesar das producdes
serem perfeitamente gramaticais, ndo ha um raciocinio (Blackwell, 2023) ou criacdo de
identificacdo com humanos, ja que sdo dados codificados de modo mais “engessado”.

Outro impacto diz respeito as empresas de plataforma, como Google e Microsoft,
porque sdo motores de busca para aumentar o alcance e o trafego de noticias, seja na
criacdo de conteudos para midias sociais digitais ou em sites, prestadores de servicos e
financiadores de projetos envolvendo o jornalismo.

De acordo com Simon (2022), a 1A também esta envolvida na retaguarda de muitos
servicos de plataforma (por exemplo, nos algoritmos e modelos que criam e apresentam
feeds de noticias ou resultados de pesquisa em que os jornalistas se baseiam) e afeta
implicitamente o trabalho das organizages noticiosas. Entre eles, 0 armazenamento em

nuvem, a propria computacgdo e o desenvolvimento de programas e softwares.



o .* v Encontro Virtual da ABCiber

* ssociacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura

L ]
2 @
L
AB{ Iber tivas Interdisciplinares e Reconfigura¢des na Cibercultura:

L e et ey Dados, Algoritmos e Inteligéncia Atrtificial
Online — 20 e 21/06/2024

O QUE E O CHATGPT?

O ChatGPT é um chatbot®, ou modelo de linguagem com alta capacidade de geracio
de textos. Mediante perguntas ou comandos, o assistente virtual processa e aprende dados
disponiveis na Internet, gerando respostas a partir das solicitacbes dos usuarios. Apesar do
lancamento ser considerado recente, no ano de 2022, é perceptivel sua utilizacdo no dia a
dia de profissionais.

Esta ferramenta, conforme revisdo bibliografica, € uma das mais complexas ja
criadas. De acordo com Monteiro (2023), houve um vasto conjunto de dados textuais -
como artigos, livros, sites e outras fontes - para criagdo do modelo, corroborando ainda com
o pensamento de Blackwell (2023) sobre a grande quantidade de informacdes necessarias
para que o software codifique informacoes.

Desta maneira, o objetivo foi que o ChatGPT “aprendesse” a linguagem humana
para gerar textos coerentes com as perguntas e atividades sugeridas pelos usuarios, porém

com o maior numero de informag@es possivel para processamento e codificacao.

Sua capacidade de gerar texto de forma autbnoma e interagir com 0s
usuarios tém despertado o interesse de profissionais de midia e jornalistas,
que veem potencial no uso dessa tecnologia para agilizar a produgéo de
noticias, melhorar a eficiéncia na busca por informacgdes e expandir a
forma como as noticias séo distribuidas e consumidas (Monteiro, 2023, p.

4).

O ChatGPT interage de forma conversacional e pode ser usado na producdo de
conhecimento, a partir das respostas e comandos enviados ao chatbot. Por isso, é possivel

utilizad-lo em areas de atuacdo da comunicacdo, como o jornalismo e a publicidade. No

® Chatbot é um software baseado em uma Inteligéncia Artificial capaz de manter uma conversa em tempo real
por texto ou por voz. Disponivel em: <https://revistas.unila.edu.br/tekoa/article/view/3711/3308>.
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entanto, ha questionamentos quanto a criatividade, ética, transparéncia e outros fatores que
diferenciam a produgdo humana da producao automatizada.

Porém, entende-se como beneficio alguns itens que o chatbot pode auxiliar o
usuario e profissional. Sendo eles:

“corrigir erros ortograficos e de tradugfo, criar e contestar premissas
analiticas. Esse fendbmeno nos compele a refletir sobre potencialidades e
limites ontoldgicos de seus usos e, sobretudo, como estas discussdes
evidenciam e atendem a demanda de mecanismo historicamente
mobilizado nos modos de producéo e reproducdo cientifica, especialmente
no campo das teorias organizacionais” (Oliveira, 2023).

Para estudiosos, a ado¢do de novas ferramentas, como o Chat GPT, segue a ldgica
de adequacdo/inovacdo. Ou seja, se ha profissionais no mercado que tenham conhecimento
para usar essas ferramentas, existem chances de permanéncia nos cargos. No entanto, ha um
reforco que esta plataforma deve ser vista como assistente, pois possibilita ganhar tempo
para execucao de tarefas, mas lembrando da importancia da revisdo. Outra questdo que a
ferramenta ndo atende é o processo de coleta de informagdes através de entrevistas.

De acordo com reportagem da Revista Cotidiano?, da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), h4 uma preocupacdo quanto a apropriacdo indevida de contetdo, a
opacidade das fontes e a difusdo de desinformacdo. Pois entende-se que a apropriacéo
indevida de um contetido pode ser entendido como crime. Por isso, € importante considerar

as aplicacdes e implicagdes do ChatGPT no jornalismo, considerando seus desafios.

* Essa reportagem (ainda) ndo foi escrita inteiramente pelo Chat GPT. Disponivel em:
https://cotidiano.sites.ufsc.br/essa-reportagem-ainda-nao-foi-escrita-inteiramente-pelo-chat-gpt/
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COMO SABER SE E UM TEXTO AUTOMATIZADO?

Para Monteiro (2023), é essencial destacar que os modelos de linguagem estdo cada
vez mais sofisticados, 0 que pode tornar desafiador o processo de identificagdo de uma
noticia criada por um profissional de jornalismo ou através de um software. Por isso, ele
apresenta algumas pistas que ajudam a identificar se uma noticia foi escrita por um sistema
OU por uma pessoa em seu artigo.

Entre as pistas, ele aponta a verificacdo do estilo e tom de escrita; a analise de
qualidade e precisdo do contetdo; verificagdo de sinais de automacao; quais fontes sdo
utilizadas na noticia; e utilizacdo de ferramentas de noticia.

Estes topicos sdo bésicos para os jornalistas que estdo habituados a redigir
contetidos, porque sdo relevantes no que consiste a construcdo da noticia. Contudo, uma
pessoa fora da rotina de producdo pode ter dificuldade na identificacdo. Por isso a
importéncia das pessoas, de modo geral, compreenderem as diferenciacdes entre textos
produzidos por jornalistas e automatizados, até mesmo considerando identificar noticias
com dados incorretos.

E crucial compreender que as noticias escritas por pessoas podem ter variagdes no
tom, estrutura e vocabulario, de acordo com Monteiro (2023). Isso porque cada veiculo
jornalistico pode ter uma caracteristica de se comunicar com o publico, seguindo ainda os
preceitos jornalisticos. Também pode construir um texto a partir do viés geografico e social,
especialmente quando sdo construidas noticias locais. Ja as ferramentas que automatizam a
escrita possuem um estilo unico e estruturado, normalmente considerado um texto “frio” e
sem uma conexao considerada “sentimental” ou “envolvente”.

As informacgOes estruturadas a partir do ChatGPT, por exemplo, também podem
estar desatualizadas, ja que a coleta do banco de dados para a construgdo do mesmo esta
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referenciada até 2021°. Ainda, os sinais de automacio podem ser considerados como
assinaturas ou avisos disponibilizados no inicio ou final do texto. Outro diferencial entre
um texto produzido por humanos e um texto automatizado é constar entrevistas como fonte
da noticia, pois a ferramenta ira codificar apenas as informacoes.

A partir desses diferenciais levantados por Monteiro (2023), ele apresenta 0s
desafios que o ChatGPT causa na profissdo jornalistica. Sdo eles: autenticidade e
confiabilidade; viés e imparcialidade; Responsabilidade e accountability; transparéncia e
divulgacdo; e impacto no emprego de jornalistas.

De forma geral, o jornalismo passa por uma crise de confiabilidade. Neste sentido, é
essencial compreender que se um contetdo jornalistico foi criado de maneira automatica ou
por um profissional, como citado anteriormente. J& a imparcialidade, conforme o
pesquisador, pode ampliar os preconceitos presentes nos dados de treinamento. Um
exemplo € o racismo online, que conforme Silva (2020), € um sistema que mantém o poder
politico, econémico e cultural em prol de brancos no espaco digital. Por isso, € considerado
um desafio mais profundo, j& que é um processo invisivel nos recursos automatizados e
favorecem a reproducéo de opresséo, discurso de odio e poder ja em vigor.

Sobre a responsabilidade em noticiar, a partir da compreensdo da criacdo de noticias
automatizadas, Monteiro (2023) indaga sobre quem seria responsavel caso ocorra a
divulgacdo de uma informac&o incorreta gerada por um modelo de linguagem. Em relacéo a
transparéncia, h4 a importancia de mostrar ao leitor que a noticia foi gerada de forma
automatizada. Outro ponto a ser destacado € o impacto nas redacgdes a partir da criacdo de
noticias automatizadas, pois pode causar substituicbes de empregos humanos por sistemas.

Além disso, as principais aplicacfes do ChatGPT para o jornalismo sdo referentes as

criagcBes automatizadas de resumos, sugestfes de pautas, criacdes de titulos e producdes de

® Reportagem sobre Chat GPT disponivel em: <https://br.cointelegraph.com/news/chat-gpt-ai-openai-browse-
internet-no-longer-limited-info-2021>



o .* v Encontro Virtual da ABCiber

* ssociacdo Brasileira de Pesquisadores em Cibercultura

L ]
2 @
L
AB@ nber tivas Interdisciplinares e Reconfigura¢des na Cibercultura:

T e st ey Dados, Algoritmos e Inteligéncia Artificial
Online — 20 e 21/06/2024

conteudos. Assim, essa tecnologia pode auxiliar no processo de producdo envolvendo o
tempo que o jornalismo tem, pois ha uma cobranca cada vez maior relacionada a agilidade
na producgédo e publicacdo. Apesar de pesquisas apontarem como a automacdo pode ser
vantajosa para 0 mercado, é importante ressaltar que os profissionais de jornalismo sdo
responsaveis por averiguar as informacdes, buscar fontes e personalizar as noticias
conforme seu publico.

Conforme a pesquisa Inteligencia articial en medios sintéticos: primeras
redacciones sin periodistas, de 2023, ha um processo de incorporagdo progressiva da IA
para a producdo noticiosa no mundo. Desta forma, rob6s executam tarefas de coletas,
elaboracdo de textos e transmissdo de noticias. A primeira vez ocorreu em 2014,
reformulando 0 modo de produzir noticias com impactos nas rotinas e dinamicas
jornalisticas. No Brasil, por exemplo, a IA é usada para redigir noticias sobre os projetos de
lei da Camara (Monnerat, 2018 apud Ufarte-Ruiz et al., 2023).

PERSPECTIVAS SOBRE PESQUISAS ENVOLVENDO O TEMA

Inicialmente, este trabalho possuia o objetivo de constar um estado da arte para
compreender quais foram as publicacdes realizadas no ano de 2023 envolvendo o tema
Inteligéncia Artificial e ChatGPT em eventos sobre jornalismo e comunicagéo.

Para isso, foram escolhidos o Intercom Nacional e o ABCiber, devido a relevancia
dos eventos nestas areas e também para ser um pequeno recorte. No entanto, como a ultima
edicdo da ABCiber ocorreu entre a Ultima semana de novembro e primeira de dezembro de
2023, as pesquisas apresentadas ainda ndo estavam disponiveis. Assim, foi possivel
somente coletar informagdes do ano de 2022. A Sociedade Brasileira de Pesquisadores em
Jornalismo (SBPJor) ndo foi inserida na pesquisa por ndo apresentar trabalhos nestas

tematicas.
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O levantamento a partir da observacao dos anais dos portais levou em consideracédo
0s Grupos de Pesquisa - GPs com os eixos centrais envolvendo tecnologia e jornalismo.
Neste sentido, observou-se um maior nimero de trabalhos envolvendo midias sociais
digitais que distribuem contetidos de forma dindmica, como TikTok e Instagram - através
dos stories. No entanto, as redes sociais ndo abrangem este trabalho.

A partir das tabelas apresentadas abaixo, é possivel observar que ha poucos
trabalhos envolvendo IA e ChatGPT, sendo somente cinco pesquisas apresentadas neste

recorte. Neste sentido, considera-se importante ter mais incentivo para pesquisas nestas

areas, principalmente por envolver a teoria e pratica jornalistica nos dias atuais.

Intercom Nacional 2023

Instituicéo Titulo do trabalho Autor (a) Palavras-
chave
Centro Consumo e Cultura Marcia Siqueira | Comunicacao; algoritmos;
Universitario Digital em Tempos de Costa Marques | inteligéncia artificial;
Belas Artes - Algoritmos, Inteligéncia consumo digital; desafios
SP Artificial e Desafios éticos.
Eticos
UFSC Robds na historia do Laura Rayssa de | Tecnologias e Culturas
jornalismo: o caso da Andrade Cabral | Digitais; Automatizacao;
Elas no Congresso no e Rita de Céssia | Algoritmos; Inovag&o;
Twitter Romeiro Robos.
Paulino
PUC-RS Estudo de casos como Felipe Reis Né&o consta
método de anélise de Faleiro e André
inteligéncias artificiais Fagundes Pase
generativas
UFAL A Inteligéncia Artificial | André Lage- Inteligéncia Artificial,
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como Suporte ao Freitas Aprendizado de Maquina,

Gerenciamento de Crises ChatGPT, Gerenciamento
de Crise, Relagdes
Publicas.

Legenda: Tabela realizada a partir da coleta de informac@es do Portal Intercom

ABCiber - 2022

Instituicdo | Titulo do trabalho Autor (a) Palavras-
chave
USP e Algoritmizacao do Mirian Meliani, | Comunicacdo digital;
PUC-SP cotidiano: impactos nos | René Eduardo algoritmos; processos de
processos de criacdo e no | Arruda e Roseni | criacdo; politica de dados;
debate publico Moraes plataformas digitais.

Legenda: Tabela realizada a partir da coleta de informacGes do Portal da ABCiber

CONSIDERAGCOES FINAIS

Neste trabalho, buscou-se refletir sobre a Inteligéncia Artificial (IA) no que
responde & producgdo jornalistica, considerando a ferramenta do ChatGPT como objeto.
Levando em consideragdo seus desafios e aplicacOes, destaca-se questdes éticas e a
importancia do profissional entender o mecanismo como assistente, pois pode ser utilizado
para auxilio, mas ndo como todo o processo de producéo.

Conforme a revisdo bibliografica referente ao objeto, nota-se que os elementos
fundamentais do jornalismo podem ser comprometidos pela automatizacdo de noticias.

Apesar de alguns autores considerarem que a aplicacdo do software pode ser benéfica para
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a producdo jornalistica, entende-se que os profissionais devem ficar atentos e buscarem usar
a automacdo com responsabilidade. Assim, como préximos passos para o estudo, indica-se
abordagens sobre as implicagcbes ao uso da IA no jornalismo, no sentido de garantir a
qualidade do jornalismo sem perder seus profissionais.

Como proximos passos, ficam como sugestBes pesquisas que envolvam a
aplicabilidade da ferramenta na rotina jornalistica e entrevistas com profissionais que ja
trabalham com software de conteudo automatizado, até mesmo aprofundando a teoria Ator-
Rede para compreender a construcdo de noticias por ndo-humanos e Humanidades Digitais.
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